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Resumo

A auséncia de componentes ndo-verbais na internet pressupde que a comunicacdo escrita substitua,
mesmo que parcialmente, elementos bioldgicos fundamentais utilizados durante o reconhecimento de
parceiros. Tais elementos biolégicos constituem-se da chamada linguagem ndo verbal, formada de
elementos como expressdes faciais, orientacdo corporal, aparéncia fisica, espaco interpessoal e contato
fisico. Portanto, o objetivo deste trabalho é analisar a utilizacdo de nomes de usuarios como substitutos
da linguagem ndo-verbal na fase de atratividade entre individuos em salas de bate papo nha
Internet. Também foi avaliada a relacdo dos usuérios destas salas diante de apelidos sem indicativos
6bvios da identidade. Os resultados deste estudo demonstram que os usuérios com apelidos femininos
utilizaram elementos referentes principalmente & aparéncia e os masculinos & demonstragdo de status
social, enquanto que a indicacao de faixa etaria foi comum para ambos. Os resultados também sugerem
gue 0 sucesso na interacao entre os usuarios nao depende somente da quantidade de informacdes inseridas
dentro dos apelidos utilizados, mas de suas provaveis simbologias linguisticas. Este estudo demonstra
gue 0s nomes de usuarios presentes em salas de bate-papo podem ser usados como substitutos da
linguagem ndo-verbal, superando as limitac6es visuais e sonoras impostas pelo uso da linguagem escrita.
Estes tipos de interagcdes possuem custos biopsicossociais ainda ndo compreendidos, e que poderiam ser
analisados sob uma perspectiva bioética, visando a mitigagédo de vulnerabilidades decorrentes da inserc¢éo
das novas tecnologias na intermediacdo dos relacionamentos humanos.
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Abstract

Nicknames como substitutos para linguagem néo-verbal

The absence of nonverbal components on the Internet presupposes that written communication replaces,
even partially, fundamental biological elements used during the recognition of partners. These biological
elements are constituted by the so-called non-verbal language, it consists of elements such as facial
expressions, body orientation, physical appearance, interpersonal space and physical contact.
Therefore, the objective of this work is to analyze the use of nicknamesas non-verbal substitutes in the
attractiveness phase among individuals in Internetchat rooms. It was also evaluated the relationship of
users of chat rooms to nicknames without obvious identity recognition. The results of our study show that
users with female nicknames used elements related mainly to physical appearance and users with male
nicknames used elements of social status, while the indication of age was common for both genders. The
results also suggest that success in the interaction between users does not depends only on the amount
of information inserted within the nicknames,but also on their probable linguistic symbologies. This
study demonstrates that nicknames inonline chat rooms may be used as substitutes for non-verbal
language, overcoming the visual and sound limitations imposed by the use of written language. These
types of interactions have biopsychosocial costs not yet understood, and that could be analyzed from a
bioethical perspective, aiming at mitigating vulnerabilities arising from the insertion of new technologies

in the intermediation of human relationships.

Keywords: Bioethics; Cyberspace; Communication;

Introducgéo

A atracdo de parceiros em potencial é
naturalmente influenciada pela linguagem néo-
verbal, que é representada por expressdes faciais,
orientacdo corporal, movimentos, olhares, aparéncia,
espaco interpessoal e contato fisico?. A linguagem néo
verbal possui o intuito de formar pares compativeis
para a reproducédo, quanto mais heterogéneo o material
genético dos pares reprodutivos, mais isso favorece a
adaptacdo da prole®4. Dada a importdncia que as
preferéncias roméanticas tém na promocéo da evolucédo
humana e, mais especificamente, na formacdo e
manutengdo de pares reprodutivos, indmeras
pesquisas tém estudado as origens das diferencas
sexuais nos padrdes de preferéncias romanticas
apresentando evidéncias contrastantes, tais como:
exigéncia tanto de cooperacdo quanto de competicao
entre os parceiros®®’; a influéncia de especificidades
culturais contrapondo com preferenciais
universalizadas®®%, e baixo percentual  de
sobreposicdo de preferéncias quando comparadas
entre 0s sexos, contrapondo com caracteristicas que
contribuem para manutencdo de relacionamentos de
longo prazo, consideradas importantes por ambos 0s
sexos?0.

A qualidade de um parceiro reprodutivo em
potencial pode ser inferida por meio de indicativos
fisicos como a cor do cabelo; um eficiente sistema
imunoldégico, refletido na simetria da face e do corpo
e sinais quimicos (e.g., feromonios); e de fertilidade,
tais como proporcdo cintura-quadril, além de
condices socioeconémicas atuais e
futurastt*2131415 O paradoxo em relagdo a formagéo
de pares biolégicos estd no desafio de encontrar
parceiros geneticamente diferentes, ao mesmo tempo,
culturalmente semelhantes’.
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O meio digital tem facilitado a interagdo social
rompendo distancias geogréficas, por meio de
ferramentas que promovem comunicagdo visual e
auditiva (e.g., Skype, Hangout e Youtube) ou por meio
de redes sociais (e.g., Facebook, Twitter, Google+),
além de aplicativos especificos para encontros casuais
ou romanticos (e.g., Tinder e Happn). A comunicagdo
em tempo real(online) por meio da escrita e de salas
de bate-papo é usada por varias pessoas
simultaneamente que procuram criar e manter
contatos, amizades elou relacionamentos
romanticos®. O meio digital possibilita a aproximacdo
de pessoas que compartilham afinidades sociais e
interesses mutuos, trazendo a falsa sensacdo de
insergdo no meio social'’. Entretanto, dados cientificos
indicam uma baixa probabilidade de sucesso nos
encontros fisicos, provavelmente decorrente da
subutilizacdo de sinais bioldgicos no meio virtual, os
quais se constituem de efetivos indicadores
inconscientes estimuladores ou ndo da concretizacdo
da unio®®', Na internet, a linguagem escrita
identifica a pessoa e seu meio cultural, expressando
intrinsicamente conceitos e formas de hierarquias, €
exteriorizando uma combinagdo de atributos fisicos e
psicolégicos. Dessa forma, o uso da linguagem
adequada assume relevancia e os simbolos gréaficos
gue expressam emocdes(e.g.,.emoticons e emojis),
podem ser utilizados em sistemas online de
relacionamentos e agregar significados dispares e
plausiveis de gerarem ruidos na comunicagdo®®. Os
problemas de comunicagdo advindos do rapido
desenvolvimento tecnolégico, se constituem de um
campo de atuacdo da bioética, que identifica as
vulnerabilidades de agentes e pacientes morais diante
da incipiente instrumentalizacdo para utilizacdo
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salutar dessas novas ferramentas intermediadoras dos
relacionamentos humanos?.

Diante do exposto e baseando-se nos resultados
de Abath e Carvalho?, que atestaram que a
comunicacdo cotidiana é possivel de ser transmutada
para realidade virtual dos videojogos, e da sugestéo de
andlise cientifica da influéncia ambiente virtual, a
pergunta norteadora do presente estudo consistiu no
questionamento de quais elementos textuais tém sido
utilizados por usuarios de salas de bate-papo (chats)no
ambiente virtual a fim de substituirem os inexistentes
parametros da linguagem ndo-verbal na internet. As
hip6teses testadas foram que: a) os apelidos ou nomes
dos usuarios (nicknames) representam os atributos
bioldgicos avaliados pelo parceiro em potencial em
um encontro real, uma vez que a inexisténcia dos
elementos bioldgicos e da comunicagdo ndo-verbal,
faz com que a utilizacdo da escrita, simbolos e
simulacdo de faces sejam fundamentais na
comunicagdo no meio digital; b) os usuarios de um
chat irdo reagir positiva ou negativamente a um
nickname, mesmo de significado desconhecido, mas
que indique intrinsicamente a identidade do usuério,
determinando a primeira impresséo e influenciando na
continuidade da interacdo; ¢) o uso de emoticons é
usado de forma diferente por homens e mulheres
visando a substituicdo de expressGes ndo verbais de
emocdes, fundamentais para interpretacéo da intencéo
do interlocutor; d) considerando que essas techologias
tém trazido atreladas as inegaveis facilidades de
comunicagdo consequéncias de ordem biopsicossocial
demandam a apropriagéo da utilizacdo da midia digital
pela Bioética a fim de mediar a solugdo de problemas
contemporéneos. Assim, objetivou-se analisar nomes
de wusuarios utilizados nas salas de bate-papo,
constatando 0s seus possiveis simbolismos e
influéncias no contexto de selegdo de parceiros
romanticos ou sexuais e avaliar a reagdo dos
internautas a desconhecidos, porém inseridos em
contexto simbélico.

Metodologia
Aspectos Eticos

Devido a natureza da pesquisa, ndo foi possivel a
aplicacdo do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. No entanto, assegurou-se 0 anonimato
dos participantes da pesquisa, a hdo divulgacédo do dia,
horério e sala em que a pesquisa foi conduzida, pela
assinatura do Termo de Confidencialidade da fonte de
dados pelos pesquisadores. Esta pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia
Universidade Catélica do Parana sob o protocolo N.°
2807.

Procedimentos

A justificativa do uso das salas de bate-papo
como ambiente para coleta dos dados é o fato desse
ambiente congregar diferentes pessoas habeis de
comunicar-se simultaneamente utilizando escrita e
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simbolos, como os emoticons. Além disso, salas de
bate papo sdo de acessibilidade publica, possuindo
diversas areas de interesses (as salas per se). A fim de
ampliar o publico analisado, foram utilizadas salas de
bate-papo de trés portais nacionais (i.e., servidores)
distintos, entre os meses de janeiro a junho de 2009.
As salas de bate-papo estavam previamente
categorizadas por cada servidor de acordo com: faixa
etaria (15 a 20 anos, 20 a 30 anos e 30 a 40 anos);
localizacdo geogréafica (Centro-Oeste, Sudeste, Sul,
Nordeste e Norte); relacionamentos (11 categorias);
religides (6 categorias); preferéncias e entretenimento
(7 categorias). Para cada categoria, foi sorteada uma
sala, e esta foi acessada durante trés minutos nos
periodos da manhd, tarde e noite, ao longo dos sete
dias da semana, totalizando 693 vistas. Ressalva-se
que a analise nos trés periodos do dia visam a tornar a
amostra mais heterogénea.

Nas visitas as salas, foram realizadas duas
abordagens. Na primeira, foram registrados e
categorizados elementos textuais utilizados na
composicdo dos apelidos de usuarios presentes e
emoticons utilizados. Na segunda abordagem, foi
realizado um experimento, cuja sala sorteada foi
acessada alternadamente com trés nicknames distintos,
no mesmo horario e com o mesmo tempo de
permanéncia de 3 minutos. A pesquisa participativa
consistiu de registrar todos os comentarios, dialogos e
emoticons que o0s usudarios estabeleceram com cada um
dos trés apelidos. O estimulo para inicio da conversa
foram expressdes neutras: “Ola” e “Alguém quer
conversar (tc)?”. Caso ndo houvesse resposta em 30
segundos, repetia-se a frase, até o tempo limite de 3
minutos. Os nomes escolhidos possuem raizes
linguisticas gregas/latinas, cientificamente utilizados
na nomeacdo do género de aranhas, estes sdo: Argiope,
Latrodectus e Nephila. A escolha desses apelidos se
deu por duas razbes: inicialmente por serem
desconhecidos pela maioria das pessoas e nao terem
uma indicacdo 6bvia da identidade do usuério, e
segundo, por intrinsicamente estarem conectados a
animais de caracteristicas distintas, com significados
gue acompanham essas caracteristicas. Latrodectusé o
nome cientifico do género da viliva-negra, uma das
aranhas mais pegonhentas em amplitude mundial, cuja
origem latina do radical Latro associa-se com
significado de assassino, bandido, ladréo, cagador e
predador. Argiope é o nome do género de uma aranha
de jardim construtora de teias, inofensiva para
humanos. A raiz na palavra grega apyvpog (argyros)
esta associada com a cor prata, relativa a coloracéo do
seu abdome, enquanto que o pronome parece ter
originado parcialmente da palavra apyog (argos), a
qual refere-se a brilho, radiante. Nephila ¢ o nome
género de uma grande aranha tecedora de teia, cuja
origem grega detém o significado "Amante da fiagdo”
originando-se da conjuncédo das palavras (nen) = girar
(relacionado com nemavipa = fio) + ¢ilog (philos) =
amor??,
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Analises dos dados

Apos a catalogacdo dos nomes dos usudrios (N =
19.470) e a categorizacdo dos nomes em género
feminino, masculino e neutro, foi retirada de uma
amostra dos 30 primeiros nomes de usuarios possiveis
de serem identificados como masculino e feminino em
cada um dos periodos analisados (N= 886). Estes
foram categorizados conforme: a) expressdo de
caracteristicas fisicas e relagdo com os animais:
indicativos fisicos e nomes de usuarios com referéncia
ou referente a animais (e.g.,felinos); b) caracteristicas
psiquicas e emocionais: grupos em que as pessoas se
identificam (e.g., times de futebol); indicativos
psicoldgicos (caracteristicas psicolégicas descritas
pelos usuarios por meio dos nomes de usuarios e uso
de personagens; c) caracteristicas  textuais
(composicdo gramatica e textual do nome de usuario,
e.g., através de diminutivos). Em um mesmo nome de
usuario mais de uma categoria pode estar presente,
logo as categorias ndo foram excludentes. As respostas
dos participantes aos apelidos usados na pesquisa
participativa foram categorizadas em amigaveis
(convite, cumprimento e interesse), neutras (pede
atencdo reclama) e hostis (menosprezo), perguntas
sobre localidade, davidas em relagdo a identidade do
nome do usuario (masculino ou feminino).

Nicknames como substitutos para linguagem néo-verbal

Os resultados da categorizacdo dos nicknames e,
do uso de ematicons foram comparados entre as salas
analisadas e as respostas dos UsUArios na pesquisa
participativa testados por meio do teste de aderéncia
ndo paramétrico Goodness-of-fit(Gwst) tendo como
hipétese nula a homogeneidade da amostra a um nivel
de significAncia de 95% (P<0,05). Em amostras
pequenas (N = 200) foi aplicada a correcdo de
Williams (SOKAL; ROFHL, 2009), e as categorias
foram aquelas com valores menores que 10 de usuarios
ou respostas, foram agrupadas em uma categoria Gnica
denominada “outros”.

Resultados
Categorizacdo dos Nomes de Usuarios

A amostragem dos nomes de usuarios resultou
em 67,8% de usuarios com provavel identificacdo
masculina (N = 601) e 32,2% com identificacdo
feminina (N = 285). Dentre os indicativos de
caracteristicas fisicas na composicdo dos nomes de
usuarios, o uso da idade e do sexo foram frequentes
(TABELA 1), e os indicativos de aparéncia
predominaram nos nomes de usuarios femininos
quando  comparadas com  0s  masculinos
(G=12,7;P<0,01). Em relagdo aos nomes de animais
utilizados pelos usuarios, houve predominio do uso da
palavra gato(a) em ambos 0s sexos (TABELA 1).

TABELA 1.Indicativos de caracteristicas fisicas

Feminino Masculino Total

N=130(31.2%) N =287 (68.2%) N =417 (100%)
Indicativos Fisicos N=118 N=234 N =330
Aparénecia 15,5%* 3,6% 2.0%
Cor da pele 12.1% 2.1% 9.4%
Outros? 7.2% 11.1% 10%
Idade 353% 35,9% = 35,7% ®
Sexo 24, 1% * 30,3%* 28 3% =
Sexual 5.2% 0% 7.7%
Teste-G (G5 =42; p<0,01) (Gim=110.9; p<0,01) (G5 = 141; p=0.01)
Uso de animais Feminino (N = 14) MMasculine (N = 33) Total (N =6T)
Gatos 02 8%* 21,2%* 23,6%*
Outros? 7.2% 15.58% 16.4%
Teste-G (Gn=117; p<0,01) (Gpy=21.9;p<0,01) (Gmn=33;p<0,01)

Nota: Os valores absolutos das categorias relativos aos nomes de usuarios feminminos e masculinos foram comparados atraves
do Gua sendo oz valores significativamente mais frequentes (p=0,01} acompanhadzs de asterisco. A categoria assinalada
Outros' =indicacdo de altura, cor do cabelo, cor dos olhos, emia e porte fisico; Outros™ = conya, insetos, mamiferos (lobo,

Macaco, Ursos), peixes.

De um modo geral, as caracteristicas psiquicas
foram compostas predominantemente por indicativos
psicologicos (44,5%) e uso de personagens (37,2%)
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guando comparados com a formac&o de grupo (18,3%)
(G=67,5;P<0,01). Dentre os indicativos de grupo,
profissdo foi mais frequente, porém para as usuarias
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supostamente do sexo feminino houve também
predominio de indicativos especificos como: cores e
musicas (TABELA 2). Nos indicativos psicoldgicos,
virtudes (e.g. carinhoso) e indicativos de conotagéo
sexual (identificacdo de cada género por
caracteristicas sexuais) predominaram. Os indicativos
de personagens englobaram principalmente animais e
categorias como referéncias a bandas, festividades e

signos do zodiaco, e somente personagens proprios
(e.g. viajante) mais utilizados pelos homens, enquanto
0s demais foram para as mulheres (TABELA 2).
Quando comparadas as propor¢des entre 0s supostos
sexos dos usudrios, houve predominio de personagens
vinculados a televisdo para mulheres
(G=18,7;P<0,01).

TABELA 2. Indicativos de caracteristicas psiquicas e emocionais

Feminino Maszculino Total
N =130 {23,5%) N =423 (76,5%) N = 553 (100%)

Formagio de Grupo N=2 N=51 N=101
Adj. Begional 10% 12.3% 11,9%
Estado Civil 15% 33 4%* 20, 7%
Outros! 350%* 12.3% 20,8%
Profissio 20% 42%* 37,6%*
Teste-G (Giz = 8.4; p<0,01) (G =223; p<0,01) (Gg=15,8; p<0,01)
Indicativos psicoldgicos N=33 N=191 N =246
Outros® 14.5% 10%4 11%
Indugdo 1,8% 6.3% 5.3%
Intengdo 1,8% 6.8%% 5.7%
Negacio 3.6% 5.4% 1.3%
Personagem 16.4% 13.1% 13.8%
Personalidade 0% 5. 7% 4.5%
Sentimento 9.1% 13.6% 12.6%
Conotagio Sexual 16.4% 17, 5%* 17,5%*
Virtude 36, 4% 18 304% 22 30p%
Teste-G (G =731.9; p=0,01) (G =31.6;p=0,01) (G =064.7p=<001)
Personagem N=35 N=131 N =206
Animais 25 40% 35,1%* 32 50%
Celebridades 11% 5.3% 6.8%
Outros? 20%p* 15.2% 16,3%
Filmes 1.3% 3% 1.8%
Objetos 3.6% 4.6% 4.4%
Personagens proprios 3.6% 16.6%* 13,1%
Eegional 3.6% 5,3% 4 9%
Eeligido 11% 7.3% 8.2%
Televizdo 14.5% 2.6% 5.8%
Teste-G (G =225, p=0,01) (G =0906; p=<0,01) (G =293.3; p=0,01)

Nota: Oz valores absolutos relativos a cada resposta de cada sexo e no total foram comparados utilizando o teste

do Teste-G, sendo os valores significativamente mais frequentes (p<0,01) acompanhados do asterizco (¥). A

categoria assinalada Outros! = cores, grupo proprio, musica, pais e times de futebol;Outros® = lembranca,

questionamento e indicacio de status (L.e. rico); Outros®= nome de bandaz, comidas, festividades, frazes, elementos

do futebol, HQ, pais, livros, seres mitoldgicos, plantas, elementos sexuais e signos.
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O uso do primeiro nome, seguido de epitetos
(TABELA 3) foram as expressdes textuais mais
frequentes. Porém, quando comparadas as proporgdes
entre 0s sexos, epitetos e diminutivos foram
significativos nas mulheres e 0 uso de sobrenome aos

Nicknames como substitutos para linguagem néo-verbal

homens (G4=23,3;P<0,01). Em relacéo ao indicativo
de texto, caixa-baixa e o uso do primeiro nome tiveram
frequéncias significativas, e o uso de caixa-baixa
maior para mulheres e de caixa-alta para os homens
(G#=10,9;P<0,01).

TABELA 3. Indicativos de caracteristicas textuais

Feminino Mazculino Total
N =466 (34,7%) N =878 (65.3%) N =1.344 (100%)

Nomes N=173 N =283 N =440
Apelido 32.6% * 20.4% 23,2%*
Aumentativo 0%a 1.3% 1%
Diminutivo 6,0% 2.7% 4.3%
Primeiro Nome 30.4%® 60.4%* 63,4%*
Sobrenome 1.1% 6% 4.1%
Teste-G (G = 244; p<0,01) (G =372; p=0,01) (Gyg=3504; p<0,01)
Ind. Texto N =291 N =813 N =904
Caixa alta e baixa 3,4% 3,7% 3.6%
Caixa-alta 11.9% 18 4%p* 16,3%
Caixa-baixa 43%% 43 7%* 43 3%%
Emoticons 2.1% 0,7% 1.1%
Primeiro Nome 38,0%% 32,7%* 34, 7%
Teste-G (Gig=2489; p<0,01) (Ggy=75071; p<0,01) (Gyg="746; p=<0,01)

Mota: Os valores absolutos relativos a resposta de cada sexo e do total foram comparados utilizando o Teste-G,

zendo os valores significativamente mais fraquentes (p<0,01) acompanhados do asterisco (¥).

Pesquisa Participativa

A utilizacdo dos trés nomes de usuérios (Argiope,
Latrodectus e Nephila) na pesquisa participativa,
resultou em uma maior frequéncia de respostas
amigaveis para Argiope e Nephila (Tabela 4). Quando
comparados Argiope e Nephila (Gp)=47,4; P<0,01),
uma maior frequéncia de respostas neutras e hostis
foram direcionadas para a primeira e amigaveis para a
segunda (Tabela 4).

As respostas amigaveis foram compostas de
convite por parte do outro usudrio (referente a
conversar reservadamente nasala de bate-papo apenas
com o Usuério, uso de mensageiro instantaneo - IM ou
troca de e-mail), cumprimento e interesse,
predominando o convite e cumprimento para Nephila
e somente cumprimento para Argiope e Latrodectus
(TABELA 4). Porém, o convite foi mais frequente
para Argiope do que para
Latrodectus(G»=31,7;P<0,01). Em relagdo as
respostas neutras, foram classificadas dessa forma por
ndo se direcionarem somente ao nome de usuario, nao
eram agressivas nem amigaveis. Comparando as
propor¢des das respostas neutras entre Nephila e
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Latrodectus(Tabela 4), Nephila obteve frequéncia
significativa de usuérios pedindo atengdo e
Latrodectus de reclamagdes (G)=12,4;P<0,01). A
resposta foi considerada hostil quando se constituiu de
menosprezo, porém ndo houve diferenca nas
frequéncias das respostas quando comparadas entre 0s
nomes de usuarios. Também foram realizadas
categorizacBes sobre as perguntas dos usuarios nas
salas de bate-papo referentes a localidade e divida
guanto ao sexo, sendo a maioria delas direcionadas a
Nephila (TABELA 4).

Em relagdo as interagBes dos usuarios das salas
de sala de bate-papo com os nomes de usuarios
utilizados na pesquisa participativa, teve-se 0
predominio do sexo masculino (Tabela 6). Porém, ao
comparar a proporcdo de respostas masculinas e
femininas entre Nephila, Argiope e Latrodectus
ocorreu uma interacdo maior de homens com Nephila
e de mulheres com Argiope e Latrodectus
(G(»=38,5;P<0,01).

43



Nicknames como substitutos para linguagem néo-verbal

TABELA 4. Respostas aos usuirios Argiope, Latrodectus e Nephila

* Nephila(N = 197) Argiope(N = 66) Latrodectus(N = 63)
Resposta N=1235 N=T77 N=T3
Amigavel T7.4% * 52%* 41,1%
Neutra 18,7% 36,3% 34,2%
Hostil 3,9% 11,7% 24,7%
Teste-G (G=217:p<0,01) (Gyp=213:p<0,01) (Gin=3:p< 0,01)
Amigavel N=278 N=42 N=31
Convite 33,8% 21.4% 3,2%
Cumprimento 51,8%* 76,2%* 93, 6%*
Interes=e 13% 2.4% 3.2%
Teste-G (Gyz=59,1;p<0,01) (Gi=46,9:p<0,01) (Gyx=350,5;p<0,01)
Neutra N=43 N=4 N=10
Pede atengio 46.3% 750 30%
Reclamagio 30.5% 25% 50%
Teste-G (Gp=0.2;p<0,01) (Gpy=0.9; p=0.01) (Gpy=0;p=0,01)
Hoatil N=10 N=90 N=13
Menosprezo 31,3% 28.1% 40 6%
Teste-G (G=0,7; p <0,01) (Gn=0,7;p=0,01) (Gy=0.7;p<0,01)
Outras N=38 N=1& N=11
Localidade 68,2%* 18,8% 13%
Teste-G (G =43,6; p=<0,01) (Gp=43.6; p=< 0,01 (Gy=d3.6; p<0.01)
N=42 N=18 N=13
Diivida usudrio F60* 24% 20%
Teste-G (G =162; p<0.01) (Gm=162; p=<0,01) (Gm=162; p=0,01)
Interagio N=241 N="72 N =47
Masculino 95,5%* 72, 7%* 71.4%*
Feminino 4.5% 27.3% 28.,6%
Teste-G (G =227, p<001) (G = 14.3tp < 0.01) (Gu=1192p<0,01)

Nota: Os valores absolutos relativos a cada resposta foram comparados em cada nome de usuario utilizandd o

Teste-G, sendo oz valores significativamente mais frequentes (p < 0,01) acompanhados do asterizco ().

Uso de Emoticons

Os usuarios do sexo feminino e masculino que
utilizaram o0s emoticons conjuntamente com a
composicao textual do nome de usudrio (G1)=1152;
P<0,01), corresponderam a apenas 1% (N = 10) das
ocorréncias, ndo havendo diferencas significativas
entre os sexos. O uso de emoticons nas salas pelos
USU&rios para estabelecer conversas com os trés nomes
de usudrios utilizados na pesquisa participativa,
resultou em apenas 0,3% (N=2) das 693 respostas
registradas (G»=933;P<0,01). A utilizacdo de
emoticons para inicio de conversagdo somente foi
realizada por individuos com nomes de usuarios do
sexo masculino.
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Discussao

Os resultados do presente estudo atestaram a
hipotese de que, no ambiente virtual, a comunicacéo
escrita se apropria de padrbes biologicos de
reconhecimento durante a fase de atratividade que
antecede a corte. Esse resultado caracteriza a notdria
adaptabilidade humana corroborando Abath e
Carvalho?! quanto ao ambiente virtual se constituir de
uma modulacdo do real, levando a concepcédo de sua
existéncia neste espaco. Segundo Graeml et al.'’
(2004) a adesdo aos chats como ferramenta para
promocao de encontros esta associada ao anonimato,
acessibilidade, seguranca e facilidade de uso,
congregando 3,8% os usuarios da internet® que visam
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a, inicialmente, facilitar encontros que devem se
concretizar na realidade'’. De um modo geral, ambos
0s sexos se utilizaram da indicag8o de idade e sexo, 0
que correspondente a estudos em situacOes reais nas
quase estes se constituem de fatores cruciais na
escolha de parceiros, tanto para os homens que em
geral preferem mulheres mais jovens, quanto para
mulheres que optam por homens mais velhos®24, J4 a
indicacdo de beleza, virtude e personalidade foi
associada a animais, destacando-se felinos, e
personagens ficticios, literarios, midiaticos ou
lendarios. A indicacdo prévia da personalidade ¢ um
quesito importante no meio virtual, Dion et
al®®mostraram em seus estudos que as pontuagdes
atribuidas para atratividade fisica de fotografias
universitarias aumentavam, caso trouxessem atrelada
uma descricdo de sua personalidade. Assim, elementos
fisicos associados com indicativos comportamentais,
permitem processar ao nivel do pensamento abstrato
representa¢des do cotidiano, tal como atestado no jogo
de videogame por Abath e Carvalho?.

A discrepéncia entre os nicknames masculinos e
femininos sugerem uma relagdo com papel evolutivo
de cada sexo. Usuérios que se identificavam como do
sexo feminino utilizaram elementos relacionados com
informacdo sobre aparéncia e apelidos, principalmente
diminutivos, em termos evolutivos, sinais de aparéncia
indicam condig¢des de salde e juventude propiciadoras
do sucesso reprodutivo®, Contudo, o uso frequente
desses caracteres nas salas de bate-papo pode estar esta
relacionado com mecanismos de manipulacdo dos
sinais sexuais reais, visando a atra¢do do parceiro em
potencial, tal como ocorre conscientemente ou nédo
com os denominados sinais desonestos?’. Os
resultados sugerem a superagdo da caréncia de
elementos visuais apoiado no fato de usuérios de
nomes masculinos solicitarem fotos de usuérias, cujo
apelido nas salas ndo trazia referéncias suficientes para
concepgdo da aparéncia.

Ja os usuarios que se identificavam como do sexo
masculino, usaram na composicdo de seus apelidos
textos compostos exclusivamente por letras
mailsculas, caracteres com conotacdo sexual, estado
civil, sobrenomes e profissdes. As referéncias sexuais
e a expressdo em caixa alta podem ser interpretadas
como uma forma inadequada e indelicada, porém
eficiente de demonstracdo de transgressdo?®, enquanto
que as alusdes ao status(e.g. familia ou profissédo)
demonstraram que o julgamento da atratividade pode
ser influenciado pelo contexto social no qual o
individuo é apresentado?.

Os chats, segundo Graeml et al.’®, devem ser
vistos como um campo de inclusdo social
possibilitando para o usuario um suporte social, com a
consolidacdo de um grupo social proprio cujo mundo
fisico é substituido pelo texto e a relagdo social,
segundo Coleta et al.?® é redimensionada e
condicionada a um sentimento coletivo de estar junto.
Igualmente, o chat viabiliza a realizagdo sexual ao
prover um ambiente idealizado, seguro, livre e
democratico, isento da necessidade de exposicao fisica
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e autenticacdo do pensamento em referéncias reais,
pelo menos em um primeiro momento no qual poderia
ser crucial para consolidacdo do envolvimento
intelectual*”°. Por fim, o chat possibilita a criacdo da
persona, cujo sujeito tem autonomia de alterar suas
caracteristicas fisicas, género, idade, raga por meio da
escolha de como serd denominado. Graeml et
al.Yenfatizam que os ciberespacos séo utilizados por
guem ndo quer se expor fisicamente e possibilitam que
todos seus habitantes sejam criados iguais e com a
chance de primeiro se mostrarem intelectualmente
para, em alguns casos, posteriormente assumirem sua
imagem organica.

Dentre nicknames utilizados na pesquisa
participativa, o usuario Nephila recebeu mais
respostas amigaveis, como convites e cumprimentos,
em relacdo aos demais, provavelmente associadas a
uma indicacdo de feminidade. Ja o usuario Argiope,
intrinsicamente denotando neutralidade,
provavelmente gerou divida nos participantes, que
tentaram uma aproximacdo por meio de cumprimento
neutro. Em relagdo a Latrodectus, cujo nome tem uma
etimologia associada & agressao e induz a uma possivel
masculinidade, ocorreu uma maior frequéncia de
respostas hostis, principalmente originada de outros
usuarios supostamente do sexo masculino. Fato este
que pode ser interpretado uma maneira de
demonstragdo de dominagdo e intimidacdo sobre
potenciais competidores e de chamar a atencdo das
usuarias presentes nas salas, um processo parecido a
respostas contra possiveis rivais durante o cortejo
através do uso da intimidacdo®. Os apelidos podem
ser considerados um conjunto de informacGes
sintetizadas, muitas vezes formando simbologias.
Segundo a teoria Natural Semantic Language (NSM),
apesar da enorme diversidade, todas as linguagens
compartilham um nucleo comum, com um vocabulario
de conceitos primarios e uma gramatica universal®.
Palavras compostas por simbologias aparentemente
desconhecidas, tais como 0s nomes de usurios
utilizados na pesquisa participativa, com base nas
linguas romanicas/latinas, podem criar respostas
individuais semelhantes. Este provavel fenémeno tem
como fator chave o processo cultural da manutencéo
de uma lingua, j& que as construcBes idiomaticas
latinas teriam repercussao na lingua portuguesa. Esses
indicios devem ser tomados como especulativos, no
entanto demandam novas analises e aprofundamento
para se compreender melhor esses processos de
comunicagdo estabelecidos no ciberespaco.

Os emoticons foram utilizados
proporcionalmente  entre  0S  sexos,  porém,
exclusivamente por usudrios masculinos nas salas de
bate papo durante a pesquisa participativa. Witmere
Katzman®?verificaram que as mulheres utilizaram
emoticons muitas vezes vinculados ao seu nome de
usuario, contudo a expressdo de emogdes, como
sorrisos, pode ser uma estratégia utilizadas pelo sexo
masculino para a aproximagdo do sexo oposto,
considerando que mulheres sdo naturalmente mais
emotivas e sensiveis as expressdes de emogoes 3. A
expressdo das emocBes € importante para o0
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reconhecimento da motivacdo dos individuos, sendo
que os movimentos corporais e faciais conferem
vivacidade e energia as palavras, revelando suas
verdadeiras intengdes®*. Porém, as emocdes, muitas
vezes, podem ser utilizadas com intenc¢do de manipular
respostas, as quais, no ambiente virtual podem ser
expressas pelos emoticons. Segundo Coleta et al.?®, a
auséncia da linguagem ndo-verbal pode levar a falhas
de comunicacgdo no qual os emoticons podem resultar
em interpretacbes  dispares.  Kessinger e
Corkin®verificaram que as palavras sdo mais
lembradas quando relacionadas a informacdo
negativa, sendo confirmado que na comunicacdo via
IM (mensagem instantanea), por exemplo, emoticons
negativos podem afetar a conversagdo de maneira mais
abrangente do que 0s positivos®e.

Consideracoes finais

Os resultados obtidos neste estudo sugerem o uso
relativo dos nomes de usuarios como substitutos da
linguagem n&o-verbal. Mesmo mediante as limitages
impostas pelo meio de comunicacdo, 0S USUArios
exploram os nicknames como uma forma de expressao
de suas caracteristicas fisicas, psicoldgicas e sociais,
em que homens e mulheres abordam distintamente
elementos  evolutivamente  utilizados ~ como
referenciais em um contato real, através de roupas,
caracteristicas fisicas e simbolos sociais. O fato dos
usuarios com nome feminino explorarem em seus
apelidos mais a aparéncia fisica e jovialidade, e 0s
usuarios com nome masculino ao status social, leva a
suposicdo de que a manipulacdo da expectativa do
outro possa acarretar nas decepcdes relatadas pelos
usuarios do meio digital diante do contato fisico a
posteriori. Dessa forma, pode-se inferir que apesar das
pessoas usarem sofisticados recursos de comunicagéo,
ainda exploram elementos biol6gicos para se
definirem socialmente, mesmo em um chat, e atrairem
parceiros em potencial. Coleta et al.'® acreditam que a
Internet pode ter causado menos impacto nos aspectos
sociais do que se supde, consistindo apenas de uma
nova forma de se fazer coisas antigas. Assim como no
mundo real, incialmente o usuario procura flertar e por
meio de pardmetros biopsicossociais decidir ou nédo
pela continuidade do relacionamento. Segundo o0s
autores a forma como o sujeito ird lidar com conflitos,
mentiras, decepcoes € subjetiva e dependente de como
convive no ciberespago e de como se responsabiliza
pelas suas condutas.

Inimeras possibilidades advém do uso do meio
virtual para o estabelecimento de relagdes sociais,
assim, é esperado que a supressao da linguagem nao-
verbal seja recompensada de diferentes formas, porém
com custos biopsicossociais ainda ndo totalmente
compreendidos, mas que j& apresentam reflexos nas
sociedades contemporaneas. Embora os usuarios de
chat entrevistados por Coleta et al.*® acreditarem no
amor virtual, condicionaram-no ao contato face-face
apoiados na crenca de que ndo houve mudancas
afetivas radicais. Os autores sugerem que as
consequéncias desses relacionamentos sejam melhor
investigadas, uma vez que o aumento da velocidade da
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internet pode resultar na maximizagdo de vicios e
abusos.

A Bioética se constitui de uma ferramenta de
intermediacdo de solugdo de problemas globais,
plurais e complexos decorrentes do rapido avanco
tecnoldgico. Deve-se considerar que a supressao de
demandas bioloégicas em detrimento de novas
organizacfes sociais, tais como as que ocorrem na
Internet, deve ser debatida e mediada a fim de que o
internauta possa usar a ferramenta de forma auténoma
e critica. Propor mecanismos que diminuam a
vulnerabilidade dos usuarios é uma conduta esperada
da bioética que deve trabalhar em consonancia com os
novos processos midiaticos. Dessa forma, é esperado
que outros estudos com diferentes abordagens
multidisciplinares tragam uma compreensdo mais
ampla desses fendmenos.
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