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RESUMO

A presente pesquisa tem por finalidade discutir o grau de cumprimento da Lei de Acesso a
Informacdo (LAI) nos 34 municipios que compdem a Regido Metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH). O objetivo ¢é identificar os fatores favoraveis e limitantes ao cumprimento da LAI e
confrontar os resultados com os principios da governanca publica. O método utilizado consistiu
na aplicacdo de uma versdo adaptada do checklist adotado pela Escala Brasil Transparente
(EBT) nos sitios eletrdnicos dos municipios que compdem a RMBH. O checklist desenvolvido
é composto por 21 questdes, voltadas para verificar o estagio de implementacdo da LAI e os
niveis de transparéncia ativa e passiva, avaliando a existéncia e o funcionamento dos Sistemas
de Informacéo ao Cidadao (SIC). Os resultados apontaram que, embora os elementos criados
pela LAI possibilitem a aproximacdo e o didlogo entre as instituicbes e a sociedade, dando
condigdes de participacdo da populacdo na criacdo, na execucdo, na fiscalizacdo e no controle
de acOes, programas e projetos desenvolvidos pelo poder publico, as instituicdes publicas
pesquisadas precisam evoluir para atingir um grau de ruptura com a cultura do segredo.
Concluiu-se que o grau de implementacdo da LAI tem se mostrado satisfatério, mas que o nivel
de atendimento aos preceitos ligados a transparéncia ativa e passiva é baixo, em especial quanto
a auséncia de respostas aos pedidos de informacéo realizados, o que imp&e a necessidade de
mais investimentos nos mecanismos de gestdo da informacdo e a valorizacdo da publicidade
dos dados publicos, em cumprimento aos preceitos e principios constitucionais.
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ABSTRACT

The current research purposes discussing brazilian Information Access Law (LAI) compliance
within 34 municipalities composing Belo Horizonte Metropolitan Area (RMBH). The study
main goals are to identify positives and negatives factors for LAl compliance and to check
whenever current transparency practices are aligned with public accountability principles. The
methodology will use descriptive and exploratory analysis, such as employing documentary
research. An adapted online pool of the Brazilian Transparency Level (Escala Brasil
Transparente) (EBT) was applied from 07/05/2018 to 05/21/2018 to Belo Horizonte
metropolitan municipalities to assess: LAI law current practices; level of active and passive
transparency, Information Systems for Citizens (SIC) assessment. Although LAI makes a
dialogue between institutions and society possible, providing full conditions for citizens to
participate and control government political and decision making reveals being a great
challenge, once current research results endorse that surveyed public municipalities surveyed
must improve its transparency policy. Besides an satisfactory LAI politics, compliance level
related to active and passive transparency are below expected standard, in particularly regarding
updating data and public responsiveness to citizen information requests, revealing an urgent
need of information management mechanisms development and a cultural change relate to
public data disposal and displays to finally be in compliance with constitutional principles.

Keywords: LAI; Information Access; Transparency; Public Administration; Public Interest
Disclosure.

1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem por finalidade discutir o grau de cumprimento da Lei de Acesso
a Informacdo (LAI) nos municipios que compde a Regido Metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH).

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que trouxe um rol de
principios e garantias até entdo inalcancaveis por uma parcela significativa da sociedade,
iniciou-se a construcdo, de forma lenta e continua, de uma nova forma de relacionamento entre
Estado, Governo e Sociedade. Os cidaddos, cada vez mais conscientes de seu papel social,
imbuidos em um novo espirito democratico, comegaram a se atentar para novas formas de
participacao nas decisdes sobre interesses coletivos, exigindo maior transparéncia e eficiéncia
da administracdo publica.

A Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, surgiu no ordenamento juridico brasileiro
com a finalidade de regular o acesso a informacéo previsto no texto constitucional e atender ao
anseio social, que ha muito reivindicava uma forma de participacao e fiscalizagcdo mais clara e
eficaz na Administracdo Publica.

A nova legislacdo dispds sobre os procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso as informacdes publicas,

estendendo a sua aplicacdo a todos os orgaos integrantes da administracdo direta dos Poderes
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Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, o Judiciario, o Ministério Publico, as
autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e
demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.

Trata-se de uma das legislacdes mais avancadas do mundo (ANGELICO, 2015), por
englobar em seu escopo os trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e as trés esferas
de governo (Unido, Estados e Municipios), além das entidades ndo governamentais que
recebem recursos publicos por meio de convénios ou termos de parceria. A LAl impde a todos
0s oOrgaos e entidades a obrigatoriedade de divulgacdo de dados e informacdes a todos os
cidadaos, de forma facil e descomplicada, exigindo de tais entes publicos a ado¢do de sistemas
acessiveis para permitir que qualquer individuo possa obter os dados que desejar.

Apesar de se tratar de uma legislacdo avancgada e reconhecida internacionalmente, 0s
gestores e dirigentes dos 6rgdos e entidades das trés esferas de governo vem enfrentando
grandes desafios para realizar a sua implementacdo. A Administracdo Publica brasileira, ao
longo das dltimas décadas, tem demonstrado uma grande dificuldade no cumprimento de suas
funcdes precipuas, mostrando-se ineficaz na gestao dos recursos financeiros e no planejamento
de politicas publicas, gerando um cenario de grande complexidade social, politica, cultural e
econbmica. Tal situacdo, ligada ao traco cultural do sigilo, ainda muito presente no setor
publico, geram uma sensacdo de inaplicabilidade e auséncia de operacionalizacdo dos
instrumentos de publicizacdo trazidos pela Lei de Acesso a Informacéo, o que diminui de forma
significativa a credibilidade do Poder Publico e aumenta a defasagem da gestao publica.

A correta implementacdo da LAI e a execuc¢do continua de seus principios e diretrizes,
facilitara a participacdo social e trard maior credibilidade a gestdo publica. A sociedade podera
realizar um controle efetivo, fiscalizando a aplicacao de recursos financeiros e a implementacéao
de politicas publicas, o que contribuira para a melhoria na qualidade da prestacdo de servicos
publicos e fortalecerd o processo de governanga.

Nesse sentido, o presente trabalho se propde a debater e responder a seguinte questdo:
qual o atual estadgio de cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo pelos municipios que
integram a Regido Metropolitana de Belo Horizonte?

O objetivo central é identificar os fatores favoraveis e limitantes ao cumprimento da Lei
de Acesso a Informac&o, analisar o contetdo da pesquisa e confrontar os seus resultados com

0s principios da governanca publica, especialmente o principio da publicidade.
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2. O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO COMO GARANTIA FUNDAMENTAL

Os fundamentos da Republica Federativa do Brasil estdo previstos no artigo 1° da
Constituicdo Federal de 1988. Sdo os pilares do ordenamento juridico brasileiro, os valores
essenciais que compde a sua estrutura.

Na visdo de Novelino (2017), a consagracdo expressa da soberania, da cidadania, da
dignidade da pessoa humana, dos valores sociais do trabalho e da livre-iniciativa e do
pluralismo politico como fundamentos da Republica Federativa do Brasil, atribui a esses
valores um significado especial dentro de nossa ordem constitucional.

A cidadania, um dos fundamentos expressamente previstos, pode ser entendida,
simultaneamente, como um objeto e um direito fundamental dos individuos, que representa um
verdadeiro status do ser humano: o de ser cidaddo.

Para Lenza (2017), a cidadania pode ser materializada tanto na ideia de capacidade
eleitoral como na previsdo de instrumentos de participacdo do individuo nos negdécios do
Estado. O doutrinador entende que o conceito de cidadania deve ter uma visdo muito mais
abrangente, ndo se restringindo a direitos politicos, englobando os direitos e deveres
fundamentais.

Como cidadao, todo brasileiro tem assegurado o seu direito de participacdo na vida

politica do Estado. Segundo definicdo de Pimenta Bueno, os direitos politicos séo:

[...] prerrogativas, atributos, faculdades, ou poder de intervencéo dos cidaddos ativos
no governo de seu pais, intervencdo direta ou indireta, mais ou menos ampla, segundo
a intensidade do gozo desses direitos. Sdo o Jus Civitatis, os direitos civicos, que se
referem ao Poder Publico, que autorizam o cidadao ativo a participar na formacéo ou
exercicio da autoridade nacional, a exercer o direito de vontade ou eleitor, os direitos
de deputados ou senador, a ocupar cargos politicos e a manifestar suas opiniGes sobre
o0 governo do Estado (Direito publico brasileiro e analise da Constitui¢do do Império,
p. 458).

Tal previsdo exige que o Poder Publico incentive a participacdo popular nas decisdes
politicas, fazendo com que o sujeito se sinta responsavel pela construgdo do Estado e pelo bom
funcionamento das institui¢oes, fatos que estdo intimamente ligados ao conceito de democracia.

A fim de cumprir tais preceitos, a Administracdo Publica, em todos os seus niveis, deve
observar certos principios constitucionais em sua atuacao, que estdo expressos no artigo 37 da
CF/88, a saber:
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Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: (...)

Segundo Pedro Lenza, “[...] o principio da publicidade ¢ insito ao Estado Democratico
de Direito e esta intimamente ligado a perspectiva de transparéncia, dever da Administracao
Publica, direito da sociedade” (LENZA, 2017, p 1487). Certo é que o principio da publicidade
estd diretamente ligado ao direito de acesso a informacdo, j& que exige transparéncia da
Administracdo em sua atuacdo, de forma a possibilitar o controle pelos administrados. O Poder
Publico tem a obrigacdo de dar conhecimento aos administrados (cidaddos) da conduta interna
de seus agentes (ARAUJO, 2019).

O artigo 5°, XXXIII, da CF/88 prevé:

todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagbes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

Complementando o seu raciocinio, Lenza (2017) conclui que:

Completando o principio da publicidade, o art. 5.0, XXXIII, garante a todos o direito
a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado, matéria essa regulamentada pela Lei n. 12.527/2011 (LENZA, 2017, p. 1487).

O principio da publicidade se evidencia na obrigacdo de transparéncia, o que é
fundamental para o sistema democrético, ja que apenas com 0 seu cumprimento torna-se viavel
o0 exercicio do controle da Administracdo, seja este controle realizado pelos préprios cidadaos
(controle social) ou pelos chamados 6rgaos de controle (CGU e TCU).

O direito & informacédo, segundo Bonavides (2009), é elencado como um direito de
quarta geracdo, por estar diretamente ligado a globalizacdo politica. No mesmo sentido,
Novelino (2014) ressalta que tais direitos foram introduzidos no &mbito juridico pela
globalizagdo politica e compreendem o direito & democracia, informagéo e pluralismo, € o
futuro da cidadania, e corresponde a derradeira fase da institucionalizacdo do Estado social,
imprescindiveis para a realizacdo e legitimidade da globalizagdo politica.

O artigo 19° da Declara¢do Universal dos Direito Humanos, tido como um marco
historico ao fazer constar, formalmente, a liberdade de expressdo e opinido, inclui em seus
termos o direito a informacdo (CALDERON, 2014, p. 2), a saber:
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Art.19: Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir
informacdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.

A Convencéo das Nagdes Unidas contra a Corrupcdo também trata do tema:

Art.10: Tendo em conta a necessidade de combater a corrupcdo, cada Estado Parte,
em conformidade com os principios fundamentais de sua legislacdo interna, adotara
medidas que sejam necessarias para aumentar a transparéncia em sua administracdo
publica.

Art. 13: Cada Estado Parte adotara medidas adequadas...Jpara fomentar a
participacdo ativa de pessoas e grupos que ndo pertencam ao setor publico, como a
sociedade civil, as organizacfes ndo-governamentais e as organizagdes com base na
comunidade, na prevenc¢do e na luta contra a corrup¢do, e para sensibilizar a opinido
publica a respeito a existéncia, as causas e a gravidade da corrup¢do, assim como a
ameaga que esta representa.

Segundo a UNESCO, o direito a informacdo é também uma ferramenta essencial no
combate a corrupgdo e aos atos ilicitos. O acesso a Informacdo € um direito fundamental
universal, que contribuiu para a consolida¢do da democracia, permitindo o fortalecimento da
participacdo cidada nas decisfes em que a populacdo possa ser afetada (MAFRA, 2012).

Greco (1974, p. 38) leciona que “[...] por informacao se entende o conhecimento de
fatos, de acontecimentos, de situacdes de interesse geral e particular que implicam, do ponto
de vista juridico, duas dire¢des: a do direito de informar e a do direito de ser informado”.

O presente estudo ira analisar o direito coletivo de acesso a informacdo publica,
avaliando a sua importancia como instrumento juridico para o exercicio da cidadania e
debatendo a aplicacdo da Lei n° 12.527/2011, que tem por objetivo regulamentar o acesso a

esse direito fundamental.

3. A LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Embora previsto no texto constitucional desde a promulgagdo da Carta Magna de 1988,
o direito de acesso a informac&o so foi devidamente regulamentado com a publicagéo da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011. A legislacdo foi instituida para regular os artigos 5°, inciso
XXXI1II, artigo 37, 83°, inciso Il e 216, § 2° da Constituicdo Federal, garantindo, a qualquer
cidadao, o livre acesso as informacdes e dados publicos nao classificados como sigilosos.

Para Vieira (2013) a Lei 12.527/2011.

[...] avanca no conceito de transparéncia para considera-la ndo s uma forma de inibir
a pratica de mas condutas e prevenir a corrupcdo, mas também como ferramenta
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poderosa para a melhoria da gestdo publica e da qualidade dos servicos prestados aos
cidadaos.

A Lei de Acesso a Informacdo trouxe avancos significativos em relacdo a legislacao
anterior, que regulava de forma precaria o direito a informacao e impunha barreiras burocraticas
que cessavam ou dificultavam o acesso pela populagéo.

O primeiro ponto a ser destacado é o carater universal da nova lei. Os artigos 1° e 2°
imp0&e o seu cumprimento a todas as esferas do governo, incluindo a administracéo indireta.

Todos os orgaos e entidades dos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) nos
trés niveis federativos (Unido, Estado e Municipio), inclusive a administracdo indireta, as
unidades descentralizadas e as organizagdes ndo governamentais, estdo obrigadas a cumprir 0s
preceitos e diretrizes estabelecidos pela LAI, devendo franquear a qualquer interessado todas
as informacdes ndo classificadas como sigilosas ou que ndo sejam de ordem pessoal.

Ja o artigo 5° da LAI estabelece que “[...] € dever do Estado garantir o direito de acesso
a informagdo, que serd franqueada, mediante procedimentos objetivos e &geis, de forma
transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo”.

Trata-se de uma medida que cumpre 0s preceitos constitucionais basicos e obedece aos
principios da transparéncia e publicidade, que exigem um governo visivel e um poder
transparente para o publico.

O acesso a informacdo pode se dar de duas formas: ativa ou passiva. A forma ativa
ocorre através da obrigacdo do Poder Publico de divulgar em seus sitios oficiais, em formato
simplificado e com linguagem clara e objetiva, informagdes referentes a receitas, despesas,
licitacBes, concursos, contratos, convénios, etc. A forma passiva se da através da instituicdo do
Servico de Informacdo ao Cidadéo (SIC), que é uma unidade fisica e/ou eletronica responsavel
por receber, processar e gerenciar os pedidos de informacéo que ndo estdo disponibilizadas de
forma ativa. O artigo 11 da Lei 12.527/2011 determina que o 0rgao ou entidade publica deve
autorizar ou conceder o0 acesso imediato a informacao disponivel, ndo sendo possivel atender o
pleito de imediato, o pedido devera ser atendido em prazo ndo superior a 20 (vinte) dias,
prorrogaveis por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o
requerente.

Segundo Freire, pode-se definir:

Simplificadamente, transparéncia ativa se refere a publicacao proativa de informag6es
pUblicas, independentemente de qualquer solicitacdo da sociedade. Exemplo mais
marcante disso é o Portal da Transparéncia. Ja a passiva é a disponibilizacdo de
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informacdes mediante solicitacdo por parte dos interessados. Exemplos sdo os pedidos
de acesso a informacdo feitos por meio do Sistema Eletronico do Servico de
Informagdo ao Cidaddo (e-SIC). (FREIRE, 2014, p. 32).

Importante ressaltar que o pedido de informacgédo ndo precisa ser motivado, ou seja, a
Administracdo ndo pode exigir que o solicitante justifique/motive a razdo do seu pedido. Os
administrados contam, ainda, com um sistema recursal que garante, no minimo, trés instancias
recursais, que analisam o mérito e a forma das demandas. Tais medidas sdo importantes e
necessarias para garantir que o texto da lei seja efetivamente cumprido, concedendo aos
cidaddos o real direito de acessar as informacbes publicas, ndo deixando margem para a
discricionariedade ou autoritarismo.

Frisa-se que, em atencdo a seguranca juridica, a propria legislacdo enumera casos em
que as informacgdes pablicas ndo poderdo ser divulgadas. Sdo as chamadas informacGes
sigilosas, assim consideradas como aquelas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do
Estado, cuja divulgacéo possa, a luz do artigo 23 da LAI, por em risco a defesa e a soberania
nacionais ou a integridade do territério nacional, prejudicar ou pdr em risco a conducgdo de
negociacdes ou as relacdes internacionais, pér em risco a vida, a seguranca ou a saude da
populacdo, oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetéaria do Pais,
prejudicar ou causar risco a planos ou operacgdes estratégicos das Forcas Armadas, prejudicar
OU causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, pdr em risco
a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares e
comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou fiscalizacdo em
andamento, relacionadas com a prevencéo ou repressao de infragdes.

Para Di Pietro (2017):

A Lei, a0 mesmo tempo em que resguarda o direito de acesso a informag&o necessaria
a tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais (art. 21), também protege
as hipoteses de sigilo, de segredo de justica e de segredo industrial (art. 22). (DI
PIETRO, 2017, p. 105).

As informacGes sigilosas devem ser tratadas como excec¢do e ndo como regra. A Lei de
Acesso a Informacéo se preocupou em estabelecer e limitar ao maximo o significado do termo
“sigilo”, pois, na visdo de Siraque (2009), “[...] deixar o carimbo de sigilo nas maos de quem
deve ser controlado ou fiscalizado seria 0 mesmo que deixar a raposa controlando o galinheiro
ou acreditar que as pessoas que exercem o poder politico tenham a capacidade de autolimitar-

se”.
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Fato € que a publicacdo da Lei n® 12.527/2011 como norma regulamentadora do direito

constitucional de acesso a informacao publica transparente foi um passo importante dado pelo

Brasil para o fortalecimento da democracia, combate a corrupcao e aperfeicoamento da Gestdo
Publica e da Inclusédo e do Controle Social.

4. O PROCESSO DE IMPLEMENTACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Ap0s a sancdo da Lei 12.527/2011, os 6rgaos e entidades publicas iniciaram 0 processo
de implantacdo das diretrizes e mandamentos, montando uma estratégia de execucao gradual,
que visava tomar todas as providéncias necessarias para executar o mandamento legal.

Para Angélico (2012), existem algumas recomendacdes para a implementacao da lei de
acesso a informacdo. Dentre elas, estdo as que se referem: a necessidade das leis e seus
regulamentos especificarem que o ndo atendimento de um pedido de informacédo € uma violagédo
do direito de acesso a informacao; a criacdo de canais adequados para a submissdo de pedidos
de informacao; a implantacdo de processos de compilacdo e organizacdo das informacgdes nas
instituicdes publicas; e ao treinamento de agentes publicos para responder aos pedidos de
informagdo de uma maneira consistente e tempestiva.

Infelizmente, ainda existem dificuldades para a implementacdo de um sistema de acesso
a informacéo eficaz. Fatores como a visao patrimonialista do servico publico, a cultura do papel,
as dificuldades de producgéo e gestdo informatizada de processos, a falta de organizagéo,
planejamento e sistematizacdo das informacdes, a limitada capacidade de resposta, a baixa
interoperabilidade dos sistemas e bancos de dados e a caréncia de recursos humanos destinados
ao atendimento das solicitacGes, impde ao Governo a necessidade de passar por mudancas de
ordem cultural, organizacional ou operacional para implementar a LAl (DAMATTA, 2011).

Neuman e Calland (2007) defendem que a fase de implementacédo é crucial, pois sem
sua correta efetividade, a lei, mesmo bem estruturada, ndo trard a resposta e os resultados
pretendidos. Para os mencionados autores, “[...] sem a implementacdo completa e eficaz, o
direito a informagdo se torna apenas mais um exemplo da ‘hiperinflagdo’ de novas leis que
nédo servem de nada”.

No &mbito da Administragdo Publica federal, logo apos a publicacdo da lei foi montada
uma estratégia de orientacdo e acompanhamento da implementacdo nos 6rgéos e entidades do
Poder Executivo, com a criacdo de sitios eletrénicos de transparéncia ativa, a criacdo e a
instalacdo fisica do Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC), a classificacdo das informacdes

sigilosas de acordo com os parametros da nova lei, dentre outras medidas importantes.
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A situacdo nas Administracdes Estadual e Municipal foi um pouco diferente. Seja pela
auséncia de recursos tecnologicos, humanos ou orcamentarios ou pela falta de vontade politica,
a implementacdo da LAI ainda engatinha, especialmente no ambito municipal, no qual os
pequenos e médios municipios enfrentam enorme dificuldade para cumprir com a obrigacdo
legal (Carneiro, Brasil, 2010, p. 102).

Para fiscalizar o processo de implementacdo da LAI, a Controladoria Geral da Uniéo
(CGU) criou a Escala Brasil Transparente (EBT), que é uma metodologia desenvolvida para
medir a transparéncia publica em estados e municipios brasileiros.

A EBT foi desenvolvida para fornecer os subsidios necessarios ao Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido (CGU) para o exercicio das
competéncias que Ihe atribuem os artigos 59 da Lei Complementar n® 101/2000 e 41 (1) da Lei
de Acesso a Informacdo, assim como os artigos 68 (I1) do Decreto n° 7.724/2012 e 18 (111), do
Decreto n° 8.910/2016.

A EBT avalia o grau de cumprimento de dispositivos da Lei de Acesso a Informacao
(LATI). A partir de suas premissas, pode-se aprofundar o monitoramento da transparéncia
publica e gerar um produto que possibilite 0 acompanhamento das a¢fes empreendidas por
estados e municipios no tocante ao direito de acesso a informacdo, verificando se o0s
mandamentos instituidos pela LAI estdo sendo realmente cumpridos pelos estados e

municipios.

5. A LElI DE ACESSO A INFORMAGCAO E OS REFLEXOS NA GESTAO PUBLICA

Antes de iniciar a analise de como uma implementacdo e cumprimentos eficientes dos
preceitos trazidos pela Lei de Acesso a Informacdo auxiliam na gestdo publica, é necessario
apresentar o conceito de governanga publica, que pode ser definida como “[...] um processo
dinédmico pelo qual se d& o desenvolvimento politico e através do qual a sociedade civil, o
Estado e o governo organizam e gerem a vida publica” (BRESSER-PEREIRA, 2001, p. 8).

A expressdo governance surgiu ante a necessidade de “[...] aprofundar o conhecimento
das condi¢des que garantem um Estado eficiente” (DINIZ, 1995, p. 400). Diversos autores se
dedicaram a andlise do assunto, existindo diversas definicdes e conceitos sobre o tema.

Assim, por exemplo, Santos (1997, p. 342) usa o termo governabilidade, o qual diz
respeito as “[...] condi¢des sistémicas e institucionais sob as quais se da o exercicio do poder,
tais como as caracteristicas do sistema politico, a forma de governo, as relagdes entre 0s

Poderes, o sistema de intermediacdo de interesses”. Nogueira (2001, p .99), define o ato de
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governar significa “[...] deter uma posicao de forca a partir da qual seja possivel desempenhar
uma func@o imediatamente associada ao poder de decidir e implementar decisfes ou, ainda,
de comandar e mandar nas pessoas”.

De acordo com a Enciclopédia Virtual do Ministério do Planejamento (2018),

Governanca Publica é:

O sistema que assegura as partes interessadas pertinentes, 0 governo estratégico das
organizagdes publicas e o efetivo monitoramento da alta administrago. A relagéo
entre a coisa publica e a gestdo se d& por meio de praticas de medigéo, tais como:
auditorias independentes, unidades de avaliacdo, unidades de controle interno e
externo, instrumentos fundamentais para o exercicio do controle. A Governanca
Publica assegura a s partes interessadas: equidade, transparéncia e responsabilidade
pelos resultados, com obediéncia aos principios constitucionais e as politicas de
consequéncia” (Disponivel em: http://pt-
br.miniplan.wikia.com/wiki/Governanca publica. Acessado em 31/03/2018).

Segundo o Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017, a governanga publica ¢ um “[...]
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducéo de politicas publicas e a prestacao de
servicos de interesse da sociedade”.

Pode-se, pois, afirmar que a governabilidade tem uma dimensao essencialmente estatal,
vinculada ao sistema politico-institucional, e a governanca um plano mais amplo, englobando
a sociedade como um todo.

No Brasil, o primeiro Cdodigo das Melhores Préticas de Governanca foi divulgado em
maio de 1999, pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC. Os principios
basicos que norteiam esse cAdigo sdo a transparéncia, a equidade, a prestacdo de contas
(accountability) e a responsabilidade corporativa.

Para Filgueiras (2015), accountability ndo é um conceito passivel de consenso na

literatura especializada, mas pode ser identificado como:

[...] o principio segundo o qual é dever de todos os agentes publicos prestarem contas
de seus atos ao publico, de forma que a sociedade possa avaliar ndo apenas a aplicacéo
dos recursos publicos, mas também as acdes e resultados alcancados por politicas,
programas e a¢des propostas e implementadas pelos governos. (FILGUEIRAS, 2015,
p. 10)

Tais principios estdo introduzidos em um contexto macro, contidos nas diretrizes
trazidas pela Nova Gestdo Publica (NGP) ou Administracdo Publica Gerencial, introduzida no

Brasil em 1995, através da chamada Reforma Administrativa do Estado. Esse tipo de gestéo
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publica tem como proposta basica transformar a administracdo pablica de burocratica em
gerencial, visando o aumento da capacidade de governanca.
Para Pessoa (2000):

A Administracdo Puablica é, assim, tratada como se fosse uma grande companhia,
conduzida por uma nova tecnocracia de gestores, a quem incumbe de atingir metas e
resultados, sob pena de serem exonerados. Esta nova classe de "gestores" apresenta-
se como dotada de grande autonomia, supostamente alheia aos interesses politicos e
econdmicos. Como toda tecnocracia, grande é também sua "autonomia™ em relagédo
aos chamados "controles sociais" inerentes a cidadania e ao Estado Democrético de
Direito (PESSOA, 2000, p. 4).

Matias-Pereira (2010) destaca que uma boa governanca publica deve se apoiar em
quatro principios: relacdes éticas; conformidade; transparéncia e prestacao de contas. Se houver
a auséncia ou descumprimento de algumas dessas premissas, deve-se adotar medidas para
alterar a forma da gestao.

Conforme demonstrado nos topicos anteriores, a transparéncia publica diz respeito a
disponibilizacdo de informagfes da gestdo publica aos cidaddos. Na verdade, transparéncia
publica €, também, um principio e um direito que sustenta a democracia, pois esta previsto na
Constituicdo Federal de 1988, na Lei 101/2000 Lei de Responsabilidade Fiscal e na Lei
12.527/2011 de Acesso as Informagdes Publicas.

O atendimento a tal principio da governanca publica proporciona a sociedade a
oportunidade de exercer o seu papel de fiscalizacdo e de controle sobre a administracéo,
atendendo a crescente demanda social por maior transparéncia e responsabilidade
governamental. Importante ressaltar que, para que ocorra esse fortalecimento, o Poder Publico
deve assegurar que a informac&o seja completa, objetiva e confiavel.

Dessa forma, a concessdo de acesso a informacdo € essencial para assegurar
transparéncia, controle e integridade, garantindo a boa governanca da gestdo publica,

prevenindo a corrupc¢éo e garantindo o exercicio da cidadania e da democracia.

6. METODOLOGIA

A Regido Metropolitana de Belo Horizonte/MG foi instituida pela Lei Complementar
n° 14, de 08 de junho de 1973. Apds o advento da Constituicdo Federal de 1988, 0 tema passou
a ser de competéncia estadual, regido pela Lei Complementar n° 26, de 14 de janeiro de 1993,

posteriormente atualizada pela Lei Complementar n° 89, de 12 de janeiro de 2006.
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Segundo consta no artigo 2° da mencionada lei, integram a Regido Metropolitana de
Belo Horizonte os municipios de Baldim, Belo Horizonte, Betim, Brumadinho, Caeté, Capim
Branco, Confins, Contagem, Esmeraldas, Florestal, Ibirité, lgarapé, Itaguara, Itatiaiugu,
Jabuticatubas, Juatuba, Lagoa Santa, Mario Campos, Mateus Leme, Matozinhos, Nova Lima,
Nova Unido, Pedro Leopoldo, Raposos, Ribeirdo das Neves, Rio Acima, Rio Manso, Sabara,
Santa Luzia, S0 Joaquim de Bicas, Sdo José da Lapa, Sarzedo, Taquaracu de Minas e
Vespasiano, totalizando 34 (trinta e quatro) municipios.

Segundo dados disponibilizados pelo IBGE em 2012, o Produto Interno Bruto (PIB) da
RMBH, estimado em R$ 149,375 bilhdes de reais, é o quarto maior entre as metropoles do
Brasil, atras das regiGes metropolitanas de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Distrito Federal. A
producdo econdmica é altamente concentrada nas trés maiores cidades: Belo Horizonte, Betim
e Contagem, que respondem juntas por 70% do PIB.

Em termos populacionais, as maiores cidades da RMBH séo, em ordem decrescente,
Belo Horizonte, Contagem, Betim e Ribeirdo das Neves, que juntas reinem cerca de 70% da
populagéo. A populacdo total da Regido Metropolitana, segundo estimativa do IBGE realizada
em 2016, é de 5.873.841 habitantes, a terceira maior aglomeracao urbana do Brasil.

Para o desenvolvimento do presente estudo, foi aplicado, no periodo de 07/05/2018 a
21/05/2018, uma versao adaptada do checklist utilizado pela EBT nos sitios eletronicos dos 34
(trinta e quatro) municipios que compde a Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

Conforme descrito anteriormente, a Escala Brasil Transparente, desenvolvida e aplicada
pela CGU, utiliza um método amostral que nao engloba todos os municipios brasileiros. Ao
consultar os  resultados da terceira edicdo do EBT  (disponivel em

https://relatorios.cqu.gov.br/Visualizador.aspx?id_relatorio=23), percebe-se que apenas cinco

municipios da RMBH foram avaliados pelo programa.

Para alcancar os resultados almejados pela pesquisa, foi desenvolvido, a partir do
checklist padrdo utilizado pela EBT, um novo checklist simplificado, voltado especificamente
para a avaliagdo de trés pontos distintos: verificar o estagio de implementacdo da LAI e o nivel
de transparéncia ativa e passiva, avaliando a existéncia e o funcionamento do SIC.

O checklist desenvolvido € composto por 21 (vinte e uma) questdes, com trés opcdes de
respostas possiveis: “Sim”, “Nao” ou “Fora do Ar”. As questdes foram as seguintes:

1) Existe indicagdo precisa no site da existéncia de um Portal da Transparéncia?
2) O Portal da Transparéncia esta funcionando corretamente?

3) Existe um SIC eletrdnico?
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4) O SIC eletronico esta funcionando corretamente?

5) Existe indicacdo precisa no site de funcionamento de um SIC presencial?

6) Ha indicacdo dos enderecos e telefones das respectivas unidades e horérios de
atendimento ao publico?

7) Ha orientacGes gerais sobre a Lei de Acesso a Informacao?

8) Sédo divulgados os dados gerais para acompanhamento de licitacBes, contratos e
concursos?

9) Os dados estdo atualizados? (minimo Janeiro/18)

10) S&o divulgados os relatorios financeiros, prestacdes de contas e balancos?

11) Os dados estdo atualizados? (minimo 2017)

12) O PPA, a LDO e a LOA estéo publicados no site?

13) Os dados estdo atualizados? (minimo 2018)

14) Existe um link com as respostas as perguntas mais frequentes da sociedade?

15) Existe um SIC eletrénico?

16) Para fazer a solicitacdo no SIC eletrénico, sdo exigidos dados de identificacdo que
dificultem ou impossibilitem o acesso a informag&o?

17) O SIC eletronico apresenta interface simples e objetiva, que facilite a pesquisa e 0
acesso do cidadédo?

18) O SIC eletrénico apresenta possibilidade de acompanhamento posterior da solicitagdo?

19) O ente respondeu ao que se perguntou, atendendo ao pedido de informacgéo?

20) A resposta se deu através do sistema?

21) O ente cumpriu 0s prazos para resposta da solicitacao? (20 dias + 10 dias justificaveis)

A primeira parte do checklist avaliou os sitios eletrdnicos dos 34 (trinta e quatro)
municipios da RMBH, analisando o estagio de implementacdo da LAI. No segundo estagio
foram analisados a transparéncia ativa, a existéncia e o funcionamento do Sistema de
Informacéo ao Cidadéo.

Para avaliar o funcionamento do SIC, foi realizado um pedido real de acesso a
informacao nos sitios eletrénicos de cada um dos 34 (trinta e quatro) municipios que compdem
a RMBH. O questionamento seguiu o padrdo adotado pela Escala Brasil Transparente. A
solicitacao foi realizada na area da satde, o questionamento foi exatamente igual para todos 0s

municipios, a saber:
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a) “Prezado (a), gostaria de saber quantos médicos do Programa Mais Médicos estdo
trabalhando atualmente nas unidades de atencdo basica a saude do municipio.

Aguardo retorno. Obrigado.”

O desenvolvimento deste estudo esta associado a Teoria da Governanca Publica sob a
Oticajuridicae a Lei de Acesso a Informacdo, com o propdsito de identificar e analisar os fatores
limitantes e favordveis ao cumprimento da legislagdo e suas implicacdes para a efetiva
governanca publica dos 34 (trinta e quatro) municipios que compde a regido Metropolitana de

Belo Horizonte.

7. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Um dos principais desafios da Administracdo Publica no mundo contemporaneo é
viabilizar formas de promover o desenvolvimento econémico e social sustentdvel em um
ambiente de mudancas de paradigmas, que impactam de forma profunda a sociedade, em todos
0S seus aspectos econdmicos, sociais, ambientais, culturais e tecnol6gicos.

Tal desafio impGe aos governos a necessidade de reinventar a governanga e o0 modelo
de gestdo publica usualmente adotados, criando mecanismos inovadores de relacionamento
com a sociedade. Nesse esforco, 0s governos devem dedicar mais atencdo as questdes que
envolvem a ética, a moral e a transparéncia na administracéo publica.

A governanca pode ser entendida, na visao de Matias-Pereira (2008), como “[...] a forma
com que 0s recursos econdémicos e sociais de um pais sdo gerenciados, com vistas a promover
0 desenvolvimento”. O conceito de governanga implica na capacidade de acdo do Estado em
considerar a presenca de normas e regras universais nas transacées sociais e econémicas.

A governanca publica pode ser caracteriza, na visdo de Kanaane (2010), como sendo
alicercada em quatro principios: relacdes éticas; conformidade em todas as suas dimensdes;
transparéncia; prestacdo responsavel de contas. A presenca de tais quesitos é essencial para que
a gestdo publica se desenvolva com seguranca e eficacia, através de propdsitos embasados nos
principios éticos, morais e constitucionais.

Observa-se que os principios da governanca publica ndo sdo completamente distintos
dos que sdo aplicados na governanga corporativa. A diferenca basica é que na primeira 0s
gestores tém sob sua responsabilidade os bens que pertencem a sociedade, cuja gestdo deve ser
feita com elevado nivel de compromisso, responsabilidade, transparéncia, ética e senso de
justica (MATIAS-PEREIRA, 2010).
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Para Kanaane (2010), é de fundamental importancia a transparéncia na prestacdo de
contas no contexto do servi¢o publico. O autor considera que a organizacdo publica, voltada
para assegurar a integridade do que faz, sera sempre testada e colocada a frente de situacoes
ndo éticas, € importante que os gestores adotem a transparéncia como marco fundamental em
sua gestao.

Para Dias (2017), um dos mecanismos que estdo revolucionando o controle social da
administracdo publica é o governo eletronico, que permite que qualquer cidaddo tenha acesso
as informac6es e dados publicos, constituindo uma nova forma de relacionamento direto entre
0 governo e a sociedade.

Vérios autores compartilham o pensamento de governanca eletrénica. Assim, por
exemplo, Ruediger (2002) visualiza o Governo Eletronico como um “[...] potencializador de
boas praticas de governanca e catalisador de uma mudanca profunda nas estruturas de
governo”, ¢ também como um instrumento capaz de proporcionar “[...] mais eficiéncia,
transparéncia e desenvolvimento, além do provimento democratico de informacdes para
deciséo”.

A inclusdo digital é vista, hoje, pelo governo como direito da cidadania, € alvo de
politicas publicas que visam a sua promocao, a fim de estendé-lo a toda a populacdo. Exemplo
disso foi a instituicdo, em 2009, por meio do Decreto 6.948/2009, do Comité Gestor do
Programa de Incluséo Digital e, em seguida, pelo Decreto 6.991/2009, a criacdo do Programa
Nacional de Apoio a Inclusdo Digital nas comunidades.

Tais medidas demonstram a preocupacdo da Administracdo Publica com 0 acesso as
novas tecnologias digitais, uma vez que a divulgacdo de informacdes via internet passou a ser
uma das prioridades governamentais, por se tratar de uma nova exigéncia nos regimes
democraticos, visto que a transparéncia é utilizada como um dos requisitos de controle da
sociedade civil sobre o Estado

Na visdo de Dias (2017), as midias digitais facilitam a transparéncia e o acesso dos
cidad&os aos servicos publicos, € importante assinalar que a divulgacdo das informacdes, apesar
de importante, ndo é suficiente, é necessario que estas estejam disponiveis em linguagem
acessivel, para entendimento do publico em geral.

Fazendo parte da estratégia da governanca digital, a LAI foi formulada no plano
nacional em 2011 para que 0 acesso a informacéo seja garantido para todos os cidadaos, em
todas as esferas de governo, facilitando a ado¢do de medidas de transparéncia que possibilitem

ao publico fiscalizar os atos da Administracao.
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Para Augustinho Vicente Paludo, a lei de acesso a informacdo contempla as seguintes

diretrizes:

[...] observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegéo;
divulgagdo de informagdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes;
utilizacdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informag&o;
fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administragdo publica;
desenvolvimento do controle social da administragdo publica (PALUDO, 20186, p.
202).

De acordo com o texto legal, a divulgacdo de informacdes de interesse publico deve ser
realizada independentemente de solicitagdes, por meio de canais de comunicacao viabilizados
pela tecnologia da informacéo, a fim de fomentar o desenvolvimento da cultura de transparéncia
e desenvolver o controle social da administracao publica.

O artigo 5° da LAl reza ser dever do Estado garantir que o direito de acesso a informacao
seja franqueado, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

O acesso a informacdes publicas deve ser assegurado mediante a criacdo de servico de
informacdes ao cidaddo (SIC), nos 6rgaos e entidades do poder publico, de forma eletrbnica e
presencial, o primeiro, através de ferramenta de pesquisa de contetdo que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo e o
segundo, por meio de local com condicdes apropriadas para atender e orientar o publico,
informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas unidades e protocolizar
documentos e requerimentos de acesso a informagoes.

A pesquisa realizada demonstrou que 97% dos municipios da RMBH possuem
indicacdo precisa no site da existéncia de um Portal da Transparéncia. Desse total, apenas 12%
declararam enfrentar problemas técnicos para manter o portal em funcionamento.

Quanto ao Servico de Informagdes ao Cidadédo (SIC), que, nos termos do artigo 9° da
LAI, deve ser criado pelos orgédos e entidades do poder publico para assegurar ao cidadéo o
acesso as informacgfes publicas, percebe-se pelos resultados que a maioria (71%) dos
municipios da RMBH apresentam o atendimento de forma eletrénica e que a quase totalidade
dos SICs (96%) existentes estdo funcionando corretamente, situacdo que se difere dos SICs
presenciais, igualmente exigidos pela LAI, ja que apenas uma parte (53%) dos municipios
concedem ao cidaddo tal alternativa de acesso a informacao.

O artigo 8° da LAI determina que:
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[...] é dever dos 6rgdos e entidades pulblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias,
de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas (Lei
n. 12.527 de 18/11/2011).

Trata-se da chamada transparéncia ativa, ou seja, dados que devem ser divulgados
independente de requerimento do cidadéo.

Os incisos do artigo 8° da LAI informam quais dados minimos devem ser divulgados,
estabelecendo que a Administracdo Publica deve dar publicidade a sua estrutura organizacional,
disponibilizando ao publico os enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios de
atendimento ao publico. Devem ser disponibilizadas, ainda, as informac6es financeiras e
gerenciais, como 0s registros de repasses, transferéncias de recursos e despesas, as informacoes
concernentes a procedimentos licitatorios e contratos celebrados, os dados gerais para o
acompanhamento de programas, ac0es, projetos e obras, devendo a Administracdo criar um
esquete de perguntas e respostas mais frequentes da sociedade.

A tabela 1 apresenta os resultados referentes ao grau de implementacgéo da LAI no nivel
municipal, indicando se os portais eletronicos das prefeituras possuem indicagdo precisa da
existéncia de um Portal da Transparéncia, se tal portal esta funcionando, ou seja, se é possivel
acessa-lo por meio da internet, se existe um Servi¢o de Informacbes ao Cidaddo (SIC) em
funcionamento e se 0s municipios possuem um SIC presencial, responsavel por conceder ao

cidadao uma forma alternativa de acesso a informacao.

TABELA 1 - Implementacgdo da LAI nos municipios da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte. 2018.
Variaveis SIM NAO
n (%) n (%)

Existe indicagéo precisa no site da existéncia de um Portal da 33 9709 1 3%
Transparéncia?

O Portal da Transparéncia esta funcionando corretamente? 30 88% 4 12%
Existe um SIC eletronico? 24 71% 10 29%
O SIC eletrénico esta funcionando corretamente? 23 %% 1 4%

Existe indicagdo precisa no site de funcionamento de um SIC 18 530, 16 47%
presencial?
Fonte: Elaboracédo propria

Outro fator analisado foi o da transparéncia ativa, ou seja, sobre os dados que devem ser

divulgados pelos municipios independentemente de requerimento do cidaddo. Observou-se que
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a maior parte dos municipios divulgam os dados recomendados pela LAI. Em contrapartida,
uma pequena parcela publica o PPA, a LDO e a LOA e os mantém atualizados. Observou-se,
ainda, que a minoria mantém um link com as respostas as perguntas mais frequentes da

sociedade. Os resultados obtidos encontram-se detalhados na TABELA 2.

TABELA 2 — Andlise descritiva da Transparéncia Ativa nos municipios da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte. 2018.

SIM NAO
Variaveis n (%) n (%)

Ha indicacdo dos enderecos e telefones das respectivas unidades 23 g9 11  32%
e horérios de atendimento ao publico?

Ha orientagdes gerais sobre a Lei de Acesso a Informacao? 23 68% 11 32%
Sdo divulgados os dados gerais para acompanhamento de 26 769 8 24%
licitacBes, contratos e concursos?

Os dados estdo atualizados? (minimo Janeiro/18) 20 77% 6 23%
Séo divulgados os relatorios financeiros, prestagdes de contase 25 7400 9  26%
balangos?

Os dados estdo atualizados? (minimo 2017) 23 92% 2 8%
O PPA, a LDO e a LOA estéo publicados no site? 10 29% 24 71%
Os dados estdo atualizados? (minimo 2018) 8 80% 2 20%

Existe um link com as respostas as perguntas mais frequentes da 12 3500 22 65%
sociedade?
Fonte: Elaboracdo propria

A terceira e Ultima tabela trata da transparéncia passiva, que se da por meio da institui¢do
do Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), unidade eletrénica responsavel por receber,
processar e gerenciar 0s pedidos de acesso as informacfes que ndo sdo disponibilizadas de
forma ativa.

Observou-se que a maior parte dos municipios pesquisados possuem um SIC eletrénico
e que 0s mesmos estdo parametrizados com interfaces simplificadas, trazendo orientacGes
gerais ao publico, sem estipular procedimentos que dificultam ou inviabilizam o acesso.
Observou-se, ainda, que uma pequena parte dos municipios concederam o acesso a informacéo

solicitado. Os resultados obtidos encontram-se detalhados na TABELA 3.
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TABELA 3 — Anélise descritiva da Transparéncia Passiva nos municipios da Regiéo
Metropolitana de Belo Horizonte. 2018.

SIM NAO FORA

DO AR

Variaveis n (%) n (%) n (%)

Existe um SIC eletronico? 24 71% 10 29% O 0

Para fazer a solicitacdo no SIC eletrénico, séo exigidos

dados de identificacdio que dificultem ou 2 8% 21 8% 1 4
impossibilitem o acesso a informagao?

O SIC eletronico apresenta interface simplese objetiva, 29 83% 3 13% 1 4
que facilite a pesquisa e 0 acesso do cidaddo?

O SIC celetronico apresenta possibilidade de 22 goop 1 4% 1 4
acompanhamento posterior da solicitacdo?

O ente respondeu ao que se perguntou, atendendoao g 3500 15 65% O O
pedido de informacao?

A resposta se deu atraves do sistema? 6 75% 2 25% O 0

O ente cumpriu os prazos para resposta das 5 g3 3 38% 0 O
solicitagdes? (20 dias + 10 dias justificaveis)
Fonte: Elaboracédo propria

Os resultados da pesquisa apontam que a maioria (68%) dos sitios eletrdnicos contém a
indicacdo dos enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico.

A maior parte (68%) dos portais municipais também se preocupa com a divulgacdo das
orientacdes gerais sobre a Lei de Acesso a Informacéo, o que atende ao disposto no artigo 7°,
I, da LAI, que determina que o acesso a informagdo compreende, entre outros, os direitos de
obter orientacdo sobre 0s procedimentos para a consecucao de acesso, bem como sobre o local
onde podera ser encontrada ou obtida a informacdo almejada.

No que concerne especificamente a divulgagdo dos dados que compBdem a transparéncia
publica ativa, a maioria (76%) dos portais municipais pesquisados divulga os dados relativos a
licitagdes, contratos e concursos. Com relacdo a divulgagéo dos relatérios financeiros, balancos
e prestacOes de contas, cerca de dois tergos (74%) dos municipios realizam a publicacdo, e,
desse total, quase totalidade (92%) das informacdes esta atualizada.

Quanto a divulgacdo do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA), instrumentos constitucionais previstos no artigo
165 da Constituicdo Federal, destinados a organizar e viabilizar a agdo publica, com vistas a
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cumprir os fundamentos e os objetivos da Republica, apenas uma pequena parte dos Portais da
Transparéncia (29%) divulgam tais pecas legislativas em seus sites.

O ultimo dado pesquisado que compGe a transparéncia € a existéncia de uma secéo de
perguntas e respostas mais frequentes realizadas pela sociedade. Do total de municipios
pesquisados, a maior parte (65%) ndo conta com tal ferramenta nos sitios eletronicos.

Conforme mencionado anteriormente, a chamada transparéncia passiva se da através da
instituicdo do Servico de Informacéo ao Cidadéo (SIC), que € uma unidade fisica e/ou eletronica
responsavel por receber, processar e gerenciar os pedidos de informacdo que ndo estdo
disponibilizadas de forma ativa.

Dos 34 municipios pesquisados, a maior parte (71%) possui o SIC eletronico
implementado.

O artigo 10, 81°, da LAI dispde que para ter acesso as informacdes de interesse publico,
a identificacdo do requerente ndo pode conter exigéncias que inviabilizem a solicitacdo. A
maior parte dos SICs existentes (88%) ndo exigem dados identificacdo que dificultam ou
impossibilitam o acesso a informagéo.

O artigo 8°, 83°, I, da LAI dispde que os sitios eletrdnicos devem conter ferramenta de
pesquisa de conteudo que permita o acesso a informacédo de forma objetiva, transparente, clara
e em linguagem de facil compreensdo. A pesquisa realizada apontou que os SICs existentes
possuem sistemas com interface simples e objetiva. Apenas uma minoria (13%) apresenta
sistemas de dificil compreensdo para um cidaddao médio, que exigem, por exemplo, o upload
de documentos pessoais, a categorizacdo técnica da informacao solicitada e a exigéncia do
preenchimento de dados exagerados, como o0 nimero e a categoria da carteira nacional de
habilitacdo (CNH).

Seguindo os preceitos da legislacdo em vigor, os SICs eletr6nicos devem possuir
funcionalidade que permita ao cidaddo acompanhar o andamento de sua solicitacdo. A quase
totalidade (92%) dos 24 SICs existentes na RMBH atendem tal requisito.

A Ultima parte da metodologia da presente pesquisa € direcionada para a avaliagdo do
funcionamento dos SICs existentes. Os resultados foram disponibilizados por meio da Tabela
3, anteriormente apresentada.

Foi realizado um pedido real de acesso a informag&o nos sitios eletronicos. Dos 23 SICs
em funcionamento, ja que um encontrava-se fora do ar, oito (35%) responderam ao que foi
perguntado, atendendo ao pedido de informacéo, e 15 (65%) ndo deram qualquer retorno ao

pedido de informacdo. Das oito respostas recebidas, 6 (75%) foram dadas por intermedio do
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sistema e duas (25%) foram realizadas por e-mail, em razdo de falhas no SIC, conforme alegado
pelos municipios. Das 8 respostas recebidas, 5 (63%) se deram dentro do prazo legal (20 dias
+ 10 dias justificaveis) e 3 (38%) foram realizadas fora do prazo determinado pela LAI.

Os dados obtidos na pesquisa corroboram a hipdtese que o processo de construcao da
cultura da transparéncia no Brasil é lento e depende, em grande parte, de um maior
envolvimento da populacdo, que deve cobrar de forma veemente para ter o seu direito
constitucional atendido.

Na visdo de José Pinho (2008), trata-se de “[...] um processo em construgdo na
sociedade brasileira, e ndo da para esperar da noite para o dia uma mudanca radical nos
processos e na cultura politica”.

A breve avaliacdo dos resultados apresentados aponta aspectos relevantes do processo
de implementacéo e consolidacéo da LAI. Embora a legislagédo defina com destreza as diretrizes
a serem cumpridas, existem grandes fragilidades quanto ao entendimento de seus dispositivos
pelo Poder Publico Municipal.

Os resultados apresentados demonstram que, embora haja um grau de implementacéo
da LAI satisfatorio, a desatualizacdo dos dados publicados, a auséncia de divulgacdo de
informac@es importantes e a dificuldade do Poder Publico em atender aos pedidos de acesso a
informacao sdo questdes que devem ser trabalhadas e melhor desenvolvidas, de modo a atender
todas as diretrizes impostas pela LAI e pela Constituicdo Federal.

A atencdo a tais disposic¢des legais constitui uma garantia de real mudanca de paradigma
na Administracdo Publica brasileira, que deve deixar de lado seus valores arcaicos para
inaugurar uma nova fase, na qual todo os cidaddos possam ter acesso aos dados publicos
atualizados e ao direito de realizar uma efetiva fiscalizacdo dos atos estatais, atendendo aos
principios da governanca publica e da governabilidade.

Fiabane (2001) destaca que o grande desafio de enfrentado pelo Brasil € a substituicao
dos valores tradicionais, como o patrimonialismo e o clientelismo, pelos valores sociais
emergentes, faltando mais consciéncia e organizagdo por parte da sociedade, dos cidadaos e dos
agentes publicos. Segundo Campos (1990), “[...] somente a partir da organizacao de cidadaos
vigilantes e conscientes de seus direitos havera condic¢éo para o accountability. Ndo havera tal

condigdo enquanto o povo se definir como tutelado e o Estado como tutor”.
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8. CONCLUSAO

O presente trabalho teve por objetivo mensurar qual o estagio atual de cumprimento da
LAI nos municipios que integram a Regido Metropolitana de Belo Horizonte e como tais fatores
podem impactar na governanca publica. Para tanto, a pesquisa foi dividida em trés partes: a
primeira identificou o grau de implementacdo da LAI, a segunda analisou a Transparéncia Ativa
e a terceira analisou a Transparéncia Passiva.

Reconhecido no ambito internacional como garantia fundamental desde a aprovagédo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, o direito de acesso a informacgdo passou a ser
objeto de relevancia e tutela no Brasil apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

Apesar da previsdo constitucional, a regulamentacdo e a efetivacdo de tal direito s
ocorreu de fato ap0s a publicacdo da LAI. Dentre as contribuicOes trazidas por esse importante
tratado juridico, pode-se citar o dever de divulgacdo e publicidade, independentemente de
requerimentos, dos atos praticados pela Administracdo, o uso de meios de comunicacao digitais,
a estipulacdo de prazos para obtencdo de informac@es e o incentivo a participacdo popular.

Os elementos criados pela LAI possibilitam a aproximacdo e o didlogo entre as
instituicOes e a sociedade, dando condi¢bes de participacdo da populacdo na criacdo, na
execucdo, na fiscalizacdo e no controle de acGes, programas e projetos desenvolvidos pelo
poder publico, o que materializa e consolida a vivéncia democratica.

Embora o acesso transparente a informacédo publica seja um importante mecanismo de
controle social, contribuindo para o fortalecimento do sistema democrético e para a inibi¢éo da
corrupcdo, as instituicdes publicas pesquisadas precisam evoluir muito para atingir um grau de
ruptura com a cultura do segredo no ambito da Administracao Publica.

Por intermédio dos resultados obtidos na presente pesquisa, observou-se que falta aos
Poderes Executivos Municipais investigados encarar a transparéncia como uma aliada, e néo
como uma inimiga para a Administracéo, criando uma cultura de mudanca de paradigmas juntos
aos servidores, que devem compreender a real necessidade de prestar informacdes e dar a
devida publicidade aos atos praticados.

Apesar da primeira parte do estudo ter identificado um grau de implementacéo da LAI
satisfatorio nos municipios, a segunda e terceira partes apontaram dados preocupantes,
podendo-se destacar a desatualizagdo dos dados publicados, a auséncia de divulgacdo de
informagdes importantes e a dificuldade do Poder Publico em atender aos pedidos de acesso a

informagéo.
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Se 0s municipios pesquisados desejarem alcancar melhores resultados no processo de
implementacdo e cumprimento das diretrizes da LAI, devem investir na modernizagdo dos
mecanismos de gestdo da informacdo, realizando a revisdo dos processos, com vistas a
promover maior agilidade e racionalidade na tramitagéo interna e externa dos pedidos de acesso
a informacdo, sistematizando a adocdo de medidas mais transparentes para profissionalizar o
atendimento, dando especial atencdo ao cumprimento dos prazos estabelecidos pela lei.

A situacdo financeira do pais, que impde aos municipios uma conjuntura de recursos
escassos, tanto financeiros quanto de pessoal, acaba por colocar a regulamentacéo da LAI como
uma necessidade de “segunda ordem”. Uma forma de lidar com esse problema ¢ a adogao de
atividades educativas visando a sensibilizacdo dos servidores publicos acerca da importancia
da transparéncia como um instrumento de prestacdo de contas pelos governos. A mudancga no
comportamento organizacional, apensar de lenta e de dificil percepcéo e avaliacdo, é necesséria
para que a LAI proporcione novos olhares para as estruturas funcionais de tratamento da
informacao nos 6rgdos publicos.

A situacao dos municipios, especificamente os pesquisados, € bastante diversa daquela
da esfera federal, € necessario adotar medidas contumazes para aumentar a transparéncia na
divulgacdo dos dados, pressionando 0s gestores publicos a prestarem contas de suas
decisbes/acBes com responsividade, de modo a modificar o que a doutrina majoritaria considera
como “uma Situagdo de fraca accountability” no Brasil, devidamente comprovada por meio dos
resultados obtidos, que apontam uma baixa pressao por transparéncia e prestacéo de contas pela
sociedade, aliada ao “insulamento” dos governos em relagdo a sociedade civil.

A presente pesquisa identificou varias iniciativas de mudancas positivas, com a
ampliacdo do acesso a informacédo, especialmente quanto a Transparéncia Ativa. Os resultados
obtidos ndo tém a pretensao de serem finais. Buscou-se realizar o debate do assunto, sob uma
perspectiva quantitativa, atraveés da demonstracdo, mediante dados consolidados, do nivel de
transparéncia governamental. O continuo desenvolvimento do assunto, através da elaboragéo
de estudos e pesquisas sistematicas, sera muito importante para entender e amadurecer 0s

limites e as possibilidades da transparéncia publica na administracdo governamental brasileira.

REFERENCIAS

ANGELICO, Fabiano. Lei de Acesso a Informagdo Publica e seus possiveis
desdobramentos a accountability democratico no Brasil. 2012. Dissertacdo (Mestrado) —
FGV, Séo Paulo, 2012.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 10, n. 2, p. 145 - 172, jul/out. 2019



169
LIMA JUNIOR, F. N. GONCALVES, M. T. A Lei de acesso & informagao nos municipios da regido metropolitana de Belo Horizonte - MG.

ANGELICO, F. Lei de Acesso a Informacéo: reforco ao controle democratico. Sdo Paulo:
Estudio Editores, 2015.

ARAUJO, Taiana Fortunato. Abordagem multidisciplinar para avaliaco da Lei de Acesso
a Informacao. Rio de Janeiro, 2019. Tese (doutorado), Universidade Federal do Rio de Janeiro,
Instituto de Economia, Programa de Pos-Graduacdo em Politicas Pdblicas, Estratégias e
Desenvolvimento, 2019.

AVRITZER, L. Sociedade civil e democratizagdo. Belo Horizonte: Del Rey, 2002.

BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 19 Edicdo, S&o Paulo: Editora
Malheiros, 2009.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Disponivel
em: ttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm&gt;.Acesso
em: 22 marco 2018.

BRASIL. Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012. Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do
caput do art. 50, no inciso 11 do § 30 do art. 37 e no § 20 do art. 216 da Constituicdo. Disponivel
em http://www.planalto.gov.br/cCIVIL_03/_At02011-2014/2012/Decreto/D7724.htm. Acesso
em 26 marco 2018.

BRASIL. Decreto n° 8.910, de 22 de novembro de 2016. Aprova a Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Funcbes de Confianca do Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido - CGU, remaneja cargos em
comissdo e funcOes de confianga e substitui cargos em comissdo do Grupo Direcdo e
Assessoramento Superiores - DAS por Fung¢bes Comissionadas do Poder Executivo - FCPE.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2016/decreto/D8910.htm.
Acesso em 26 margo 2018.

BRASIL. Decreto n® 9.203, de 22 de novembro de 2017. Dispde sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/Decreto/D9203.htm. Acesso em
22 agosto 2019.

BRASIL. Lei Complementar n°® 14, de 8 de junho de 1973. Estabelece as regides
metropolitanas de S&o Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Salvador, Curitiba, Belém
e Fortaleza. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/Lcpld.htm. Acesso
em 26 margo 2018.

BRASIL. Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio de 2000. Estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/LCP/Lcp101.htm. Acesso em 26 margo 2018.

BRASIL. Lei n°®12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informag0es previsto
no inciso XXXIII do art. 50, no inciso Il do 8 3o do art. 37 e no 8 20 do art. 216 da Constitui¢éo
Federal; altera a Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e d& outras providéncias.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 10, n. 2, p. 145 - 172, jul/out. 2019


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm

170
LIMA JUNIOR, F. N. GONCALVES, M. T. A Lei de acesso & informagao nos municipios da regido metropolitana de Belo Horizonte - MG.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011- 2014/2011/Iei/112527.htm&gt;.
Acesso em: 26 margo 2018.

BRESSER-PEREIRA, L.C. Da Administracao Publica burocrética a gerencial. Revista do
Servico Pablico. Ano 47, vol.120, n. |, jan-abr. 1996.

BRESSER-PEREIRA, L.C. Uma Nova Gestao Para um Novo Estado: Liberal, Social e
Republicano. Revista do Servigo Publico. Ano 52, jan. 2001.

BUENO, José Antonio Pimenta. Direito Publico Brasileiro e Anéalise da Constituicdo do
Império. Rio de Janeiro: Senado Federal, 1978.

CALDERON, Mariana Paranhos. Lei de Acesso a Informacdo e seu impacto na atividade
de inteligéncia. Campinas: Millennium, 2015.

CAMPOS, Ana Maria. Accountability: Quando poderemos traduzi-la para o portugués?
Administracdo Publica. Rio de Janeiro, 30-50, Fevereiro/Abril. 1990.

CARNEIRO, R.; Brasil, F. de P. D.Descentralizacdo e financiamento dos municipios no
Brasil contemporaneo. Revista de Administracdo FACES Journal. Belo Horizonte, v. 9, n. 2.
abr./jun, 2010.

CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS CONTRA A CORRUPCAO, ONU, 2003.
DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS, ONU, 1948.

DAMATTA, R. (coord.). Sumério Executivo: Pesquisa Diagnostico sobre Valores,
Conhecimento e Cultura de Acesso a Informacao Publica no Poder Executivo Federal
Brasileiro. Brasilia: 2011. Disponivel em: <http://www.acessoainformacao.gov.br/central-
de- conteudo/publicacoes/arquivos/pesquisadiagnostico.pdf>.

DINIZ, Eli. Governabilidade, Democracia e Reforma do Estado: Os Desafios da
Construcgéo de uma Nova Ordem no Brasil dos Anos 90. In: DADOS — Revista de Ciéncias
Sociais. Rio de Janeiro, volume 38, n° 3, 1995.

FIABANE, Danielle F. Controle social: um novo frame nos movimentos sociais. Dissertacao
(mestrado em administracdo publica e governo) — Escola de Administracdo de Empresas,
Fundacéo Getulio Vargas, Séo Paulo. 2011.

FILGUEIRAS, Fernando. (coord.) O fortalecimento das institui¢cfes de accountability do
Brasil: Relatorio final do projeto (mimeo), 2015

FREIRE, Felipe Ribeiro. Desafios para a transparéncia publica: um estudo com 0s usuarios
do Portal da Transparéncia do Governo Federal. 2014. 283f. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncia Politica) — Instituto de Ciéncia Politica, Universidade de Brasilia, 2014.

GRECO, Albino. La liberta di stampa nell’ ordinamento giuridico Italiano. Roma: Bulzioni
Editores, 1974.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 10, n. 2, p. 145 - 172, jul/out. 2019


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-

171
LIMA JUNIOR, F. N. GONCALVES, M. T. A Lei de acesso & informagao nos municipios da regido metropolitana de Belo Horizonte - MG.

KANAANE, Roberto. Gestdo Publica. Planejamento, Processos, Sistemas de Informacao e
Pessoas. Belo Horizonte: Atlas, 2010.

LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

MAFRA, Francisco. LEI DE ACESSO A INFORMACAO NO BRASIL E NO MUNDO:
principios e direito de acesso. Ambito Juridico. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=11674>.

MATIAS PEREIRA, José. Curso de Administracéo Publica: Foco nas instituicGes e acdes
governamentais. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

MINAS GERAIS. Lei Complementar 26, de 14/01/1993. Dispde sobre normas gerais relativas
ao planejamento e a execucdo de funcdes publicas de interesse comum, a cargo da Regido
Metropolitana, sobre as atribuicbes, a organizacdo e o funcionamento da Assembleia
Metropolitana da Regido Metropolitana de Belo Horizonte e da& outras providéncias.
Disponivelemhttps://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=LC

P&num=26&an0=1993. Acesso em 26 marc¢o 2018.

MINAS GERAIS. Lei Complementar 89, de 12/01/2006. Dispbe sobre a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte. Disponivel em
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=LCP&num=89&a
no=2006. Acesso em 26 marco 2018.

NEUMAN, L.; CALLAND, R.;.Making the acess to information law work: the challenges
of implementation. New York: Columbia University Press, 2007.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Em defesa da politica. Sdo Paulo: Senac, 2001.
NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. S&o Paulo: Método, 2014.
NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. S&o Paulo: Método, 2017.
PALUDO, Augustinho. Administracdo Publica. Rio de Janeiro: Método, 2016.

PESSOA, Robertdonio Santos. Alerta! A “nova Administracio Publica”. Teresina: Jus
Navegandi, 2000.

PIETRO, Maria Sylvia Zanella Di. Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Forense, 2017.
PINHO, José Antonio Gomes de. Investigando portais de governo eletrdnico de estados no
Brasil: muita tecnologia, pouca democracia. Revista de Administracdo Publica, Rio de
Janeiro, ano 42, n.3, p. 471-493, Maio/Junho 2008.

RUEDIGER, Marco Aurélio. Governo Eletrénico e Democracia — Uma Anélise Preliminar

dos Impactos e Potencialidades na Gestdo Publica. Organizacdes & Sociedade (O&S). v.9 -
n.25 - Setembro/Dezembro 2002.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 10, n. 2, p. 145 - 172, jul/out. 2019



172
LIMA JUNIOR, F. N. GONCALVES, M. T. A Lei de acesso & informagao nos municipios da regido metropolitana de Belo Horizonte - MG.

SANTOS, Maria Helena de Castro. Governabilidade, governanga e democracia: criacdo de
capacidade governativa e relagdes executivo-legislativo no Brasil pos constituintes. Dados,
Rio de Janeiro, vol. 40, n. 3, pp. 335-376, 1997.

SIRAQUE, Vanderlei. Controle social da fungdo administrativa do Estado: Possibilidades
e limites na Constituicao de 1988. Sdo Paulo: Saraiva, 20009.

VIEIRA, Vania Lucia Ribeiro. Efeitos da Lei de acesso a informacao: Lei n°® 12.527/2011
nas compras publicas. In: Congresso Consad De Gestdo Publica, 6, 2013, Brasilia. Anais.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 10, n. 2, p. 145 - 172, jul/out. 2019



