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RESUMO

O presente artigo aborda os possiveis danos decorrentes de viggslaridades detectados
nos processos administrativos de concessao de beneficios previdendduadisa a
responsabilidade civil do Estado e a configuragdo do dano moral, tedaegéo do direito
previdenciario como direito social fundamental e o carater alanedbs beneficios
concedidos aos segurados, bem como a identificacdo do dano moralrdeabergicios no
momento da concess&o dos beneficios pleiteados. E fato publico e nototagdawez mais
a autarquia previdenciaria utiliza-se de mecanismos proprios, anéesis, que
obstacularizam a concessdo dos beneficios previdenciarios aosdesguta Instituto
Nacional do Seguro Social, assim como a administragdo publica comtodan deve
submeter seus atos aos principios que regem a administracdo;tiaar prama conduta
geradora de prejuizo ao segurado, fere a dignidade humana desja @ eaparacao civil. A
responsabilidade civil por sua vez, tem sido estudada com afinco gmitinadores e
operadores do direito, de modo a garantir a manutencéo do principio dfadégda pessoa
humana, que no caso em discusséo, é desrespeitado quando a autarquia previdenciaria nega o
cancela beneficios previdenciarios de forma equivocada, culminando namirosa&ativo,
prejudicando o segurado. E um assunto de grande relevancia saeiaegce ser analisado
com afinco.

Palavras-chave Previdéncia social. Responsabilidade civil do Estado. Dano Moral.
Dignidade da pessoa humana.
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THE MORAL DAMAGES UNDER THE SOCIAL SECURITY: THE CIVIL
LIABILITY AND STATE CONSTITUTIONAL GUARANTEE
OF MAINTAINING THE DIGNITY OF THE HUMAN PERSON

ABSTRACT

This article discusses the possible effects of defects amguiarities detected in
administrative procedures for granting social security benéfiggalyzes the liability of the
state and the configuration of moral damage. The characterizatibe sécial security law as
a fundamental social right and the character of the food benefitsityhmdtiers, as well as
the identification of moral damage resulting from defectshattime of granting pleaded
benefits. It is a well known fact that increasingly uses sosedurity authority is a
questionable mechanisms for themselves, which causes difficaltib® tgranting of social
security benefits to policyholders. The National Institute of $d&eeurity, as well as the
public administration as a whole, must submit their actions to theiples governing the
administration; while practicing a generating conduct of the inslogsl wounds human
dignity and this rise the civil damages. Liability in turn hasrbstudied by scholars and hard
law operators, to ensure the maintenance of the principle of humarydighith in the case
under discussion is disrespected when the pension authority denies or canceishparedits
equivocally, culminating in administrative error, damaging the insuirésla matter of great
social relevance, that deserves to be analyzed diligently.

Keywords: Social security. Civil liability of State. Moral damage. Dignity led human
person.

1 INTRODUCAO

Os erros administrativos detectados no momento de concessdo dosidsenefic
previdenciarios - afronta iminente ao principio da dignidade da phsseana - ensejam a
responsabilizacdo do Estado e a consequente configuracdo de dano moral.

O dano moral no direito previdenciario € um tema contemporaneo analise €
realizada a partir dos vicios detectados na concessdo de benmisioenciarios e a sua
consequente afronta ao principio da dignidade da pessoa humana.

E possivel fazer um comparativo entre esses temas, porque a UBmiustitia
Republica tem como principio basilar e norteador as garantiagimslifundamentais dos
brasileiros, e nesse rol, fica explicito que a dignidade dagbssoana deve ser respeitada a
todo custo. Visando fomentar tal garantia constitucional, a Carta Md@mea, entre outros,
os direitos sociais, visto que, ndo € possivel garantir dignidade seomgupessoa tenha

acesso ao minimo necessario para sua sobrevivéncia.
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Dentre os direitos sociais, encontra-se a garantia a Prevideidaisténcia Social,
que foram instituidas exatamente para amparar o trabalhagoomento em que ndo mais
conseguir prover, com sua mao de obra, seu sustento e de sua famaiidp nesse
momento, 0s beneficios previdenciarios. Pensando, ainda, naquele brgsieiméo pode,
por qualquer motivo ter participado do custeio da previdéncia, foraaosrias beneficios
assistenciais (Beneficios de Prestacdo Continuada) visand@ardirgar minimo necessario
para prover sua subsisténcia.

Quando a previdéncia social, nos moldes como a conhecemos hoje foiciBxdsil
vivia um momento em que a expectativa de vida ndo passava dossEht@escinco) anos.
Com a melhoria da qualidade de vida, o brasileiro tem atualmentdongevidade média
comparada a dos paises europds.entanto, agora as contas ndo fechandéficit na
Previdéncia Social hoje é enorme, pois temos mais segurados usufruinioendtisios do
que contribuintes para custear a maquina previdenciéria.

Uma das alternativas criadas pelo governo federal para solutanmpasse, foi a
criacdo do Fator Previdenciario, instituido pela Lei 9786/99, que é, ti@aptan redutor da
remuneracdo dos beneficios previdenciarios (aposentadorias) em widuddade do
segurado: quanto mais velho o segurado se aposentar, melhor serAweagido e menor
sera o indice aplicado pelo fator previdenciario.

A existéncia desse déficit nas contas da previdéncia expBcandeferimentos
indevidos de pedidos de beneficios e erros esdruxulos cada vez maentes no ambito
administrativo.

Salientada a existéncia deste que € um problema pontual, questienassgarantias
constitucionais? O segurado ndo pode ser punido. Existe uma responsabilidade do Estado para
com esse trabalhador que quer fazer valer seus direitospAnsabilidade civil do Estado,
com a consequente condenacdo em indenizagédo por danos morais ao segutade,sgue
beneficio indeferido por vicios de consentimento advindos da Autarquia prefigené
medida que se faz necessaria.

Tal indeferimento afronta o principio da dignidade da pessoa humanageanratar-
se de verba alimenticia, e na maioria das vezes, a Unica gaestidsisténcia do cidadao,

em um momento de grande dificuldade em sua vida.
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2 BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

De acordo com a ConstituicAo da Republica Federativa do Brasilo#@8, a
Previdéncia Social foi criada com o intuito de assegurar umadentenda ao contribuinte e
de sua familia em caso de doenca, acidente, gravidez, morte e velhice.

Oferece varios beneficios que juntos garantem tranquilidade quantesantpre em
relacdo ao futuro assegurando um rendimento seguro ao beneficiariterRasa protecéo, é
necessario que o contribuinte esteja com sua situacdo perantgdérmi@ social, em dia,
com o cadastro atualizado e o pagamento das contribuicbes em ordem.

A Lei Federal 8.213/91 é que dispde sobre os planos de beneficios danmiavidé
social. O artigo 18 da referida lei apresenta o rol dos beefioncedidos pela autarquia,

cumprindo a determinagéo constitucional de amparo social e assistencial do cidadao.

3 FUNCAO DA PREVIDENCIA SOCIAL NA CONSTITUICAO DA RE PUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil dispde em 8ga 404 acerca da
seguridade social, que nada mais € do que um conjunto integradoededagdiciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinados a assegurar os dilaitoss ra saude, a
previdéncia e a assisténcia social.

A previdéncia social € um segmento autdnomo da seguridade seaiaespreocupar
exclusivamente com os trabalhadores e com os seus dependentes exNiBdE@ protecdo
social destinada a afastar as necessidades sociais desodententingéncias sociais que
reduzem ou eliminam a capacidade de autossustento dos trabalhadods seus
dependentes.

Todos os trabalhadores brasileiros s&o obrigatoriamente filiadBegime Geral de
Previdéncia Social. E importante salientar, que por ter naturezaeduro social, a
previdéncia exige contribuicdo prévia dos seus segurados, para qua pessa, ter direito
aos beneficios.

Com a criacdo da previdéncia social, a Constituicdo da Reputifige seu objetivo
de garantia dos direitos sociais do cidadao brasileiro, pois acabavigpoobliqua
desenvolvendo trés mecanismos de suma importancia na sociedadenismmesacial, pois
protege a dignidade da pessoa humana e reduz a pobreza; 0 mecamgmoces e ainda, o

mecanismo politico, pois promove a paz social.
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4 A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E OS BENEFICIOS PREVI DENCIARIOS
SOB A PERSPECTIVA DE INDENIZACAO DE DANOS MORAIS

De acordo com Maria Helena Pinheiro Renk, o direito ao beneficiodpreiario é
um direito fundamental social, de carater alimentar, cuja funcgarantir a subsisténcia
digna daquele segurado que enfrenta alguma contingéncia e que a&siniraese
impossibilitado de manter por sua prépria forca de trabalho.

Nessa funcéo, ainda segundo a jurista, 0s vicios de concessao eng@mutue
impedirem o usufruto do beneficio previdenciario vao expor o segursiticagdo grave, que
podera atingir a sua capacidade de autodeterminacdo por consejmé@coias a saude, a
liberdade, a manutencéo da vida.

Dessa forma, e segundo Robert Alexy, é indispensavel considesan-ggimeiro
plano, que a principal finalidade do beneficio previdenciario é a poogaignidade da
pessoa, principio com forca de mandado de otimizacdo que deverd stiagmaxima
eficacia dentro das possibilidades faticas e juridicas quereseatem. Assim, determinadas
agressodes e violagbes ao direito a beneficio previdenciario podem aidignidade da
pessoa humana, a qual ndo é restaurada pela mera devolucdmeas paque o segurado
faz jus.

Nessa seara, ainda no entendimento de Maria Helena Pinheiro Rémdcespeito a
dignidade humana e a vida enseja indenizagcdo por danos morais, p@iesiéeh nao
dimensionavel do patriménio pessoal do segurado. Essa lesdo ndo podEaasiderada,

pois isso equivaleria a desvalorizar a pessoa justamente no que tem de mais anportant
5 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO

Para que possamos ter uma noc¢ao da dimensao do dano causado ao segurando quand
da denegacdo de um beneficio previdenciario e sua consequente afrgmiacipio da
dignidade da pessoa humana, se faz necessario esmiucar aeftpia, para que se

estabelecam os limites da sua responsabilidade.

5.1 Servicos publicos
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Para Maria Sylvia Zanella Di Pietro, definir servigo publico édarefa facil, pois sua
nocao sofreu consideraveis transformacdes no decurso do tempo, quedimrgspeeito aos
seus elementos constitutivos, quer no que concerne a sua abrangéncia.

No entanto, trés elementos sdo importantes para a definicaal d®niceito: o
elemento material (atividades de interesse coletivo), o elenmitj@tivo (presenca do
Estado) e o elemento formal (procedimento de direito publico).

Depois de uma andlise a partir desses trés elementos, a emtceituou servico
publico como toda atividade material que a lei atribui ao Estado para queadiretamente
ou por meio de seus delegados, com 0 objetivo de satisfazer concretamaatessidades
coletivas, sob o regime juridico total ou parcialmente publico.

E importante frisar ainda, que o servico publico é sempre incumbéndizstado,
conforme esta expresso no artigo 175 da Constituicdo da Republicapre slapende do
Poder Publico.

5.2 Administracdo publica indireta: Autarquias

Autarquia pode ser definida como a pessoa juridica de direito publiada gror lei,
com capacidade de autoadministracdo, para o desempenho de servico pstdiotralezado,
mediante controle administrativo exercido nos limites da lei.

Seguindo o raciocinio da professora Di Pietro, a autarquia dispGireims e
obrigacdes; isso porque, sendo instituida por lei para desempenhanirteder servico
publico, do qual passa a ser titular, ela pode fazer valer perawntiaistracdo o direito de
exercer aquela funcéo, podendo opor-se as interferéncias indevidas.

Pode-se dizer ainda, que a autarquia tem o direito ao desempenho do sesvi
limites definidos em lei. Paralelamente, ela tem a obrigded®esempenhar as suas funcoes;
originariamente, essas funcfes seriam do Estado, mas estdupdeecentraliza-las a
entidades as quais atribuiu personalidade juridica, patriménio prépriopacidade
administrativa; essa entidade torna-se a responsavel pelacpeesto servico, em
consequéncia, a Administracdo centralizada tem que exercer egp@ral assegurar que a
fungéo seja exercida.

Tais comentarios se fazem necessarios em nosso estudo para gaeosos
posteriormente vincular a Autarquia Previdenciaria a responsgBiizpelos atos de

denegacao de beneficios.
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5.3Responsabilidade civil do Estado

A responsabilidade civil do Estado visa a reparar os danos causadaera ent
decorréncia de acdo ou omissdo oriunda do exercicio da admimisipabdica. Tal
responsabilidade deriva das atividades prestadas pelo Estaderaadesfpoderes Executivo,
Legislativo e Judiciario.

Para Marcal Justen Filho (2009), “a responsabilidade civil do Estatiiste no dever
de indenizar as perdas e danos materiais e morais sofridosgamoteem virtude de acao ou
omissao antijuridica imputavel ao Estado.”

A responsabilidade é inerente a existéncia de um dever juridicoe lagp&stado o
dever de indenizar os danos causados pelos seus agentes, a tetweil@senvolver das
atividades da Administracao Publica.

A responsabilidade do Estado pode ser tanto contratual como extractn#atua
responsabilidade contratual é de carater bilateral, ou seja, ageetieriva da vontade das
partes, a qual pode ser pactuada de forma particular, medianteasodéalireito privado, ou
também de forma publica, nesse caso, reguladas pelos contratos administrativos.

J& a responsabilidade extracontratual tem caréater institucsnaliais sdo criadas em
prol da coletividade, sendo de carater obrigatorio.

Nesse sentido, entende-se que a responsabilidade extracontratuabktatio E
“corresponde a obrigacdo de reparar danos causados a terceiros @méndiec de
comportamentos comissivos ou omissivos, materiais ou juridicos, lioiiodlicitos,
imputaveis aos agentes publicos” (DI PIETRO, 2009).

Celso Antbnio Bandeira de Mello entende por responsabilidade extracahia

Estado:

a obrigacdo que lhe incumbe de reparar economidanesndanos lesivos a esfera
juridicamente garantida de outrem e que lhe sefapuiaveis em decorréncia de
comportamento unilaterais, licitos ou ilicitos, éssivos ou omissivos, materiais ou
juridicos.

Desse modo, a responsabilidade do Estado na concesséo de benefidesgérios

€ extracontratual, na visdo de Wania Alice Ferreira Lima Campos,

pois ndo advém de um contrato e sim de uma impmsleduma instituicdo aceita
por toda a coletividade e, portanto, de cunho pigtico derivado de uma relagéo
legal estabelecida entre o segurado e o INSS, swdmbeneficio previdenciario ou
entre o contribuinte a Unido, no caso do custei®ewidéncia Social (CAMPOS,
2010).
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Além disso, a responsabilidade civil do Estado admite a responsaippda perdas e

danos materiais e por danos morais. Quanto aos danos materiais vale dizer que:

o Estado responde pelo prejuizo causado ao sujieit@ndo pagar o valor que este
perdeu e que deixou de ganhar. Ja em relacdo am manal, cabe o Estado
indenizar o lesado, a fim de amenizar o sofrimentwal decorrente da atuacéo
ilicita da administragdo. A indenizacao se daréod®a pecuniaria visando fornecer
um conforto imaterial ao sujeito lesado, seja ewe fda obtencdo de recursos
materiais, seja pela constata¢cdo da puni¢do impastutor da ilicitude (JUSTEN
FILHO, 2009).

A responsabilidade civil do Estado pode ser objetiva ou subjetiva. A rebpioiaske
objetiva independe de culpa, ou seja, estd ligada a acdo do Estadeus dgemntes, ja a
responsabilidade subjetiva depende de culpa, isto €, deriva da omisséao de seus agentes

Na responsabilidade civil subjetiva € necessario provar o dolo ou culpgedte,

nesse sentido Wania Alice Ferreira Lima Campos leciona:

A responsabilidade subjetiva, para se configuraigeeo ato ou o fato lesivo, o

dano, o nexo causal e a culpa ou dolo do agenge & de responsabilidade é
aquela que decorre de ato ou fato antijuridicogamha um efeito danoso, ou seja,
devera haver um transtorno ou abalo material o@mbevera haver também culpa,
seja por motivo de negligéncia, impericia ou im@naia, ou dolo do agente. Ainda,
exige-se 0 nexo de causalidade entre a condutgelteae o dano efetivo. Nesta
espécie de responsabilidade aplicada ao estadite k& provar a culpa ou dolo do
agente publico ou do Estado para se gerar o deviadénizar ou reparar o dano.

Na responsabilidade objetiva, o Estado é responsabilizado, independentemente, de

culpa ou dolo, pelos danos causados pelos seus agentes, nessa condicis, @daszeiros

by

de forma omissiva ou comissiva. Em relagcdo a responsabilidade gbjdiven Sylvia
Zanella Di Pietro refere que a culpa do servidor publico ocorrera quando

0 servico publico ndo funcionou (omisséo), funcioradrasado ou funcionou mal.
Em qualquer dessas trés hipoteses, ocorre a dalp@ (do ser servico ou acidente
administrativo, incidindo a responsabilidade do aHst independentemente de
qualquer apreciacao da culpa do funcionario.

A Constituicdo da Republica de 1988 adotou em seu texto a responsabilidiade c
objetiva:

Art. 37. A administracdo publica direta e indirdeaqualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipibedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidadeficiéncia e, também, ao
seguinte:

86°. As pessoas juridicas de direito publico e easlitkito privado prestadoras de
servicos publicos responderdo pelos danos que agestes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito dessgreontra o responsavel nos
casos de dolo ou culpa.
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No raciocinio de Wania Alice Ferreira Lima Campos, no casospecal, qual seja, o
Direito Previdenciario, a relacdo entre os segurados e dependenies lado e o INSS de
outro € uma relacao institucional regida por normas de direito ,sdeiatarater publico e
forca cogente. Nesse caso, a responsabilidade civil do Estado porndcamsicessdo de
beneficios previdenciarios € a responsabilidade civil extracortraljetiva. (CAMPOS,
2010)

Nesse sentido,

compete ao segurado ou ao dependente, vitimasodelesivos praticados pelos
agentes publicos do INSS, provar a ocorréncia desmmeem relacdo ao seu
beneficio previdenciario, o dano moral e nexo desahdade entre a conduta do
agente publico e o dano por ele sofrido. Ndo héssdade de provar culpa ou dolo
do servidor do INSS. No entanto, se configuradeoggula a culpa ou dolo, além de
gerar acao regressiva do INSS contra o agentetanfrastes elementos tém o
conddo de agravar e majorar o valor da reparacéalniado o carater pedagogico
e, por sua vezes, punitivo deve acontecer (CAMRO$)).

Por fim, o Estado, independente de culpa ou dolo de seus agentes tem
responsabilidade civil extracontratual quando, por ato comissivo ou por asivanvenha
causar danos a alguém, seja por danos materiais, consistente inaicdonda esfera
patrimonial, seja por danos morais, que versa da lesdo imatgrgtaogica do sujeito

(JUSTEN FILHO, 2009).

6 O DANO MORAL

6.1 Antecedentes

Conforme relata José Carlos Arouca, na década de 50, José deRigaianfrentou
pioneiramente o tema relativo a danos morais, seguido por perto de Aivia@ por Pontes
de Miranda.

O Cadigo Civil de 1916, no artigo 159, ja previa que “aquele que, por acdo ou omissao
voluntéaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar prepiimatrem, fica
obrigado a reparar o dano.” Aguiar Dias observava que “o0 nosstwdesi tese, adotava o
principio da culpa como fundamento da responsabilidade”. A tal ponto, esaesea
significacao de responsabilidade foi inteiramente assimilada pela tuladéi

Dai, talvez, a necessidade de estabelecer que o institutodthdmaesponsabilidade
civil, na realidade, pelo menos diante do valor que se atribui a rEsg@ss, ndo € sendo a

reparacdo do dano: “a teoria da responsabilidade objetiva, ou doutrinazaoadentuava
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Aguiar Dias, corresponde, em termos cientificos, a necessitladesolver casos de danos
gue pelo menos com acerto técnico ndo seriam reparados pelo critério subjetivo.tla culpa
Durante muito tempo a reparacéo do dano ficou obstacularizada pelovadnsemo
do Poder Judiciario ao qual repudiava arbitrar indenizacdo. LulasCamorim Robortella
lembra que
mitos e preconceitos, fruto das conotacBes éticasligiosas do dano moral
impediram sua normal evolugdo dogmatica e legislaip ordenamento juridico. E
mais um exemplo da influéncia cultural da religifode valores imateriais e
espirituais sobre as instituig8es juridicas.
Ainda de acordo com José Carlos Arouca, existe uma corrente doatdoatraria
que reza que a reparagdo do dano moral nega a ordem sobrenaturaldoeddelicidade a
uma questao material. Filosoficamente, seria incompativelacmsignacao e o estoicismo —
inerentes a condicdo humana, apto a redimir, purificar e apenfeacalma. Apesar desses
ideais de virtude, parte da doutrina civilista brasileira semgm@tia o dano moral como
componente inseparavel da responsabilidade, contido no artigo 159 do Codigi<seil.
diploma, em vérios preceitos, cuida expressamente do dano moral, cmdnae artigos
1.538, 1.541, 1.543, 1.547, 1.548, 1.549, 1.549, 1.550 e 1.551.

6.2 0 direito hoje

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, escritaldpasos de
ditadura autoritaria e repressiva, consagrou o Estado Democdéti€oreito fundado em
guatro pilares, dentre os quais destacou a cidadania a par da digladpdsesoa humana,
procurando conciliar o capital com o trabalho numa sociedade livre, justa éasolitar

Nesse passo, de acordo com José Carlos Arouca, a CR/88 assegumeito aleli
propriedade, impondo-lhe, todavia, funcédo social. Ademais, concebeu unraemroieémica
fundada na valorizagéo do trabalho humano e na livre iniciativa, tendampassegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames da justica socigb(&i0), paralela a ordem
social que tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o beme asjastica
social (artigo 193).

Com esta estrutura erigiu no inciso X do artigo 5°, como direito funddmanta
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem da®apge

assegurando o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéo.
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A partir deste comando constitucional, o dano moral ou patrimonial ddsprse da

culpa, assumindo a responsabilidade civil, natureza simplesmente objetiva.

6.3 O dano moral

Dano moral, como conceituado por Pinho Pedreira, € todo e qualquer dano
extrapatrimonial, afastando
as definicdes que o identificam com os sofrimernjos pode experimentar uma
pessoa e que se expressam por meio da dor fisicaooal, do menoscabo de

sentimentos, da pena moral, das inquietacdes, albscpmentos ndo suscetiveis de
apreciacdo econ6mica. Nao ha, também, como vidowdadireitos personalissimos.

Pelos ensinamentos de Caros Alberto Bittar, dano moral qualifica-se:

em razao da esfera da subjetividade, ou do plalooatiwo da pessoa na sociedade,
em que se repercute o fato violador, havendo-sgamto, como tais, aqueles que
atingem os aspectos mais intimos da personalidad®ria (0 da intimidade e da
consideracdo pessoal), ou o da prépria valoracgmessoa no meio em que vive e
atua (o da reputacdo ou da consideracdo pessoal).

Concluindo, o dano moral deriva do simples fato da violagdo, tornando-se, pois,
desnecessaria a prova do reflexo. A indenizacdo, por conseguintdixaded mediante
arbitramento, na forma do artigo 606, inciso Il do Cédigo de Processo Civil.

A reparacédo, seguindo-se a teorizacdo de Bittar, deve |lgvamosta a situacdo da
vitima, a posicdo do lesante, seu patriménio, a gravidade do ato,efleMes:t Mas além

disso, deve ter efeito inibitorio de repeticdo de praticas semelhantes.

7 A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E O DANO MORAL NO AMB ITO DO
DIREITO A BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

Extrai-se dos ensinamentos de Maria Helena Pinheiro Renk que a@sosdir
previdenciarios fazem parte da categoria dos direitos fundamergt@jgais tem como nucleo
o principio da dignidade da pessoa humana, fundamento deste Estado.

Nessa linha de raciocinio, representam a garantia de vida dhgoale segurado do
Regime Geral de Previdencia Social, que, acometido por uma cordigéecista em lei, ndo
apresenta condigbes de se manter, nem a sua familia, atresiés fdaca de trabalho. Essa

possibilidade socorrera também o seu dependente.
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Em tal condi¢do, ainda segundo Renk, a Previdéncia Social repres@idauma
seguradora publica que devera garantir a sobrevivéncia com diguidagurado, ou seu
dependente, através dos beneficios previdenciarios. E, enquanto meioddedguaida em
situacao de risco, o direito previdenciario € um instrumento deayda dignidade da pessoa
humana. Ante tal funcéo, deve existir especial cautela para qoecassdo do beneficio
cumpra com o papel que lhe cabe e ndo constitua um problema aanaacs gegurado, ou
para seu dependente.

Entretanto, na grande maioria das vezes isso ndo acontece. Infediorgegurado é
colocado diante de situacdes que ceifam a sua dignidade.

Exemplo disso € quando o segurado preenche todos 0s requisitos nece@ssarios
concessao do beneficio e, mesmo assim, tem o beneficio ndo concedit® mesmo
cessado, obrigando-o a sobreviver da caridade alheia ou de mendicanciagtmuraoou
permanéncia no trabalho.

A reflexdo que aqui fazemos é no seguinte sentido: e se a pessestiuér apta a
voltar ao trabalho?

Infelizmente, é fato publico e notério que o atendimento prestado geriddores da
Autarquia Previdenciaria deixa a desejar.

N&o rara sdo as vezes em que néo orientam o segurado de foetea&€ahegam ao
ponto de ndo prestarem as informacdes devidas para que o benefioss# requerer
corretamente seu beneficio.

Nos casos das pericias médicas a situacdo se agrava. Ogsnpéditos, muitas vezes
ndo comparecem para a execucdo das pericias e quando amreakguer tocam no
segurado.

O resultado disso € o indeferimento injusto de grande parte doscenedtjueridos,
por pura imprudéncia e impericia por parte dos agentes publicos.

Seguindo este raciocinio, e como pedra basilar deste estudo,réerkatasta a nossa
maior preocupacéo: todo o atendimento € realizado por agentes publicega, GucsEstado
ali representado. Como anteriormente mencionado neste trabalho, o @sihdoou uma
funcdo sua para a Autarquia Previdenciaria, mas continua sendo resppettiscalizacéo
de seus atos.

Infelizmente, a triste realidade fatica destes seguradosgeiegl@do podem sequer
contar com o Estado, que deveria exercer seu papel de amparcassctadladdos em um

momento de extrema dificuldade.
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Nesse aspecto, retundante salientar, que o segurando, quando radoendficio
previdenciario esta longe de estar em boas condi¢des de vida e saude.

Na maioria das vezes, é acometido por graves doencas que o impentiabaltar,
ou entdo ja estd idoso e ndo possui mais forca suficiente para sisor para sustentar-se a Si
préprio e sua familia.

Quando ndo é segurado que se encontra em nenhuma dessas situacdss, séo
dependentes destes, que buscam uma forma de amparo em consequéod@a iz um ente
guerido.

N&o é nossa intencdo com este trabalho explorar as mazelas dopafssshias
infelizmente, a maioria dos segurados que buscam o auxilio da pi@aidécial sdo pessoas
pobres, cujas rendas familiares nao ultrapassam um salarmmoni@Quando o Estado vira as
costas para essas pessoas, ndo lhes concedendo um beneficio paeivideleindo sé vai
contra a legislacdo especifica, mas contra todo um fundamento constitucional.

Conforme discorre Savaris, a prestacdo previdenciaria se rgfe direito de néo
depender da misericordia ou auxilio de outrem”, e aquele que tendo dibebeneficio
previdenciario ndo o recebe ou o tem cessado, de forma injusta, vindo ralateda
misericérdia dos outros para sobreviver, sofre uma ofensa incomensuravel a dignidade

Segundo Renk, na condi¢do de nucleo essencial dos direitos fundamentais, a dignidade
da pessoa humana deve ser inatingivel, inviolavel sob hipotese algovimc@ncluir que os
direitos fundamentais visam resguardar esse nucleo. E qualquétdcesar um direito
fundamental que Ihe afete o nucleo é desproporcional e inadmissivehletse ndo pode
ser violado, pois sempre afeta 0 mesmo com respeito a proporcionalidatdese de um
valor inatacavel. A dignidade da pessoa humana € a esséncia des,diiedrdades e
garantias das pessoas.

Como nucleo essencial é parte do contetdo do direito, sem o qualregteepdrde
sua peculiaridade. E o que permite ao titular do direito a agiisfdaquele interesse que o
referido direito tem o condao de satisfazer. E se ndo for ma$s/pba determinado direito
fundamental garantir ou alcancar o fim para o qual fora criadese¢eque foi atingido o
nucleo essencial.

Dessa forma, qualquer restricdo de direito jamais podera ukeapadimite imposto
pela dignidade da pessoa humana, pois sem a dignidade que lhe & inesenthumano

estaria desprovido da propria humanidade.

R. Curso Dir. UNIFOR-MG, Formiga, v. 6, n. 1, p-28, jan./jun. 2015



41
RODRIGUES, L. G.; GARCIA, T. P. O Dano Moral no atolprevidenciério: responsabilidade civil do Estada garantia constitucional
de manutenc¢éo da dignidade da pessoa humana

8 CONSIDERACOES FINAIS

Por estar elencado no rol dos direitos fundamentais, o direito pred@denmepresenta
uma garantia ao segurado e seus dependentes na ocorréncia de infortanios.

E obrigagdo dos trabalhadores da iniciativa privada efetuar conbésuigara o
Regime Geral da Previdéncia Social. Tal contribuicdo garantm@icdo de segurado e a
partir dai, caso o mesmo venha a sofrer algum infortinio, caberatado Egor meio da
Previdéncia Social, amparar o trabalhador, garantindo-lhe beneficios esadeguados.

As politicas previdenciarias tém o intuito de proteger o ser hordas dificuldades
que possa sofrer no decorrer de sua vida, garantindo amparo a® c¢idackso de iminente
de necessidade. No entanto, o que vislumbramos é que, no momento emgyuwado seais
precisa (nos casos de doencas, velhice, entre outros), se depara ¢eas distaculos que
afastam ou dificultam a concesséo de beneficio ao qual tem direito.

A ma prestacdo do servico por parte da autarquia previdenciarectadiets no
momento da elaboracao e julgamento do processo administrativo, desgasada por meio
de acao de indenizacao por dano moral.

Trata-se da garantia constitucional da manutencéo dos direitos fmdnpois uma
vez descumpridos, se faz necesséaria a responsabilizacdo da AdgénisPublica. Os
beneficios previdenciarios tém carater alimentar, o segupaelcolicita um beneficio ndo o
pode ter indeferido por praticas abusivas ou vicios da autarquia preigendgsto que tal
recurso € destinado a prover sua subsisténcia, custeando suasiagessstais, tais como
moradia, alimentacdo, saude, higiene, vestuario, educacao, o que, por consegpiamteaa
dignidade da pessoa humana.

Por essa razao, os vicios e negativas indevidas que impedem que doségnina
acesso ao beneficio, constitui ofensa aos direitos fundamentaigndauseflexos no
psicolégico do requerente, além de prejudicar o suprimento de suasidedes vitais
basicas, acarretando, grave dano moral.

Concluindo, a reparacédo do dano e a responsabilizacdo civil do Estado]rtiemto
de coibir as praticas abusivas no ambito previdenciario. Sendo assiaz, necessario que o
segurado lesionado néo se intimide e busque a efetivacdo de sdos.difelvez dessa
forma, o Estado entenda que existe uma necessidade prementeodetramsiparéncia,

eficiéncia e controle em todas as etapas do processo administrativo previmlenciar
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