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RESUMO

O assédio moral € um fendmeno que atinge a dignidade, a personalidade, a integadaae fis
psiquica do trabalhador por meio de atos, gestos, palavras e comptotadegradantes de
forma sistematica e prolongada. Nesse contexto, o artigo observeivegmsadocdes de
politicas de prevencdo ao assédio nas organizacfes e a aplgagimed juridica repressiva
existente para proteger a saude dos trabalhadores. Foram asaisdiaitacoes teoricas e
praticas do assédio moral, segundo as fontes doutrinarias e jurispaigjeaxieis estaduais,
municipais e projetos de leis que buscam regular o instituto, bem &dan n°® 13.185/2015,
que instituiu o Programa de Combate a Intimidacdo Sistemat&a,conhecida como a Lei
do Bullying. Ressaltou-se, igualmente, a necessaria eficiusa direitos fundamentais
consagrados na Constituicdo da Republica, como o principio da dignidade hendmna,
norma ordinaria trabalhista, a Consolidacéo das Leis Trabalhistasludo que, apesar de
ndo haver norma especifica relacionada ao fendmeno que se, riefletsamente, no
ambiente laboral, ha um importante supedaneo normativo a ser utilizagaraado o
trabalhador em tais relacgbes.

Palavras-chave Assédio moral. Prevencdo. Regulagdo. Indenizagéo.

THE MORAL HARASSMENT AND THE SYSTEMATIC APPLICATION
OF GENERAL STANDARDS IN WORK RELATIONS
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ABSTRACT

Moral harassment is a phenomenon that affects the worker'sydiggisonality, physical and
psychological integrity through acts, gestures, words and demeamagdrs in a systematic
and continuous way. In this context, the article observed as fewtstliggemployer's role in
the application of existing labor laws to protect the workeeslth, although there is no
specific norm related to the phenomenon that is strongly reflectbd imorkplace nowadays,
as well as a possible adoption of a harassment prevention polioygamizations. The
theoretical and practical limitations of moral harassment haee bealyzed according to
doctrinal and jurisprudential sources, state and municipal laws afidlavs that seek to
regulate the institute, as well as law 13.185/2015, which institutedPtbgram to fight
Systematic Intimidation, better known as the Bullying Law. Lilsmyithe necessary
effectiveness of the fundamental rights enshrined in the Cortitoft the Republic, such as
the principle of human dignity and the ordinary labor norms, named the Qiaiswii of
Labor Laws were emphasized. Concluding that, although there is nficspean related to
the phenomenon that is reflected intensely in the work environment,ishareimportant
normative contingency to be used, supporting the worker in such relations.

Keywords: Moral harassment. Prevention. Regulation. Indemnity.

1 INTRODUCAO

O presente artigo analisa o0 assédio moral no a&mbito laboral, eeiderchecessidade
de uma maior publicidade e conhecimento sobre o fenbmeno, pela gravidadeatoguia
acompanham os trabalhadores que sofrem desse desequilibrio psicasstiatescente
fluxo de ac¢des ingressadas no judiciério.

Tal fenbmeno esta inserido no comportamento indisciplinado das retigtabalho,
que devera ser revisto pelo empregador por meio de elementos cdosatgagrevencao ao
risco de enfermidades e acidentes do trabalho; € de responsabitieictee ao seu poder
diretivo, bem como enfrentado pelo poder publico, visto que é uma questéo taaiodde
publica quanto de cidadania.

O assédio moral é caracterizado como qualquer conduta que possaayeEs a
pessoa e, em particular, ao trabalhador, seja a dignidadesangl&tade ou a integridade
fisica ou psiquica, prejudicando a harmonia em seu ambiente Igbandlp em risco seu
emprego, sua saude e sua vida, assim como de toda a soorestadpje o trabalho nela esta
inserido.

N&o é tema recente nas relacdes laborais, todavia, noiEadib uma sistematizacao
normativa sobre 0 assunto nessa seara, 0 que o torna objeto faativeb@do, ainda que de
forma aleatéria nas relagdes de trabalho.
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Ha, atualmente, diversos projetos de lei, legislacdes estadmaisieipais, estas de
ordem administrativa, além de doutrinas e jurisprudéncias que enquadsasedio moral
como ilicito civil, gerando o dever de reparacédo do dano causado, praticado no ambito labora
baseado em normas e principios constitucionais aludidos.

Recentemente, foi instituido o Programa de Combate a Intimidagiem&tica
(Bullying), por meio da lei n°® 13.185, de 06 de novembro de 2015, que estatmeleesos e
diretrizes ao enfrentamento da situagéo.

Para elaborar o artigo, foi utilizada a metodologia altament@ities e explicativa,
por meio da literatura, da analise de livros, teses, monografiagosae publicacdes
jornalisticas, com a exposicéo de jurisprudéncias como forma dgkficar fatos ocorridos.
Também se estudaram as leis pertinentes ao tema.

De todo modo, o artigo tem como objetivo entender que esse fendmeno r@oasrar
relacdes laborais, analisar a necessidade de sua regulagdos éondamentos doutrinarios,
legais e jurisprudenciais e, portanto, propagar o tema de fornewvenpros riscos de ordem
psicossocial causados nas relagdes laborais, integrando, asstmglbaior na dindmica de
respeito e dignidade humana protegidos na Constituicdo da Republica FederatesildorBr

seu artigo 1°, IlI.

2 PREVENCAO DE RISCOS NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO — CRITERIOS
GERAIS

A cultura brasileira ainda ndo é de pleno cumprimento e respdégistacdo do
trabalho. As variaveis sao diversas, como a prépria informalidadenciéod de trabalho e,
inclusive, das préprias empresas, onde se utilizam da méao de obraeinerelacdo de
emprego, tendo-se como consequéncia a falta de cuidado de algunssetiw#gos para
com o ambiente de trabalho, em virtude da falta de a¢des preventivas.

Muitas situacbes comuns que podem desestabilizar as relacOgsrggeais poderiam
ser evitadas, se fossem exercidas, adequadamente, as faculddulesadedo empregador,

mantendo o ambiente de trabalho de acordo com as normas referentes a matétas arlu
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linhas gerais previstas no art. 2° da Consolidagdo das Leis loliit’a CLT, que estabelece
as responsabilidades do empregador.

Toda responsabilidade da empresa é caracterizada pelo principqutel@c que
cobre toda a responsabilidade do empregador no exercicio de sua atengaesarial, com
respeito as normas e condutas de protecdo ao meio ambiente de trabalho.

Transportando o principio ao meio ambiente de trabalho e ao conceituaimmos,
que se entende no sentido de que € onde se desenvolve a prestacdo desirgervig ou
externamente, e também € o ambiente reservado pelo empregadecasdelo obreiro, em
gue se abandona a antiga teoria que somente os ambientes internospaeteeiaunciados
como local de trabalhb.

[...] a tutela do trabalho, entre essas, as derarga e medicina do trabalho (CLT
arts. 154 a 233), e, desde que a precaucdo setecamacpela antecipacdo, é

perfeitamente aplicavel tal principio ao meio amt@edo trabalho (BELFORT,
2010, p. 65).

Por sua vez, deve-se entender o meio ambiente de trabalho como:

[...] O local onde se desenvolve a prestagdo dpsges quer internamente ou
externamente e também o ambiente reservado peleegagor para o descanso do
trabalhador, dotado de condi¢c8es higiénicas bjsiegeas de seguranca capazes de
preservar a integridade fisica e a salde das messo@lvidas no labor, com o
dominio, o controle, o reconhecimento e a avaliagée riscos concretos ou
potenciais existentes, assim considerados agentescgs, fisicos e bioldgicos, no
objetivo principal de propiciar qualidade de viddisfatoria e a protecdo secundaria
do conjunto de bens mdveis e imdveis utilizadoathadade produtivdBELFORT,
2010, p. 51).

Logo, o empregador, devido a sua responsabilidade inerente ao contratbatieotr
prevista no art. 2° consolidado, devera tomar todas as medidas possaveNitpa qualquer

forma de desestabilizacdo comportamental ou mesmo de acidente de trababseNtdo:

3 Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, haiviou coletiva, que, assumindo os riscos dadaiile
econbmica, admite, assalaria e dirige a prestaggsopl de servigo.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efidasivos da relagdo de emprego, os profissidilEsais,

as instituicdes de beneficéncia, as associacdesate@s ou outras instituicdes sem fins lucrativgse
admitirem trabalhadores como empregados.

§ 2° - Sempre que uma ou mais empresas, tendo,remteda uma delas, personalidade juridica propria
estiverem sob a direcdo, controle ou administrat@iautra, constituindo grupo industrial, comeraal de
qualquer outra atividade econbémica, serdo, pasdeit®s da relacdo de emprego, solidariamente nsgpeis a
empresa principal e cada uma das subordinadas.

4 Principalmente com a evolugdo das relagdes dellrabe suas regulamentagdes, como o conceito de
teletrabalho previsto no art. 6° da CLT: AR.N&o se distingue entre o trabalho realizado rabestcimento do
empregador, o executado no domicilio do empregasloealizado a distancia, desde que estejam caracies

0s pressupostos da relagdo de emprego.

Paragrafo Gnico. Os meios telematicos e informdtigzade comando, controle e supervisdo se equipaana,
fins de subordinacéo juridica, aos meios pessadiietws de comando, controle e superviséo do ltratzheio.
Com alteracdes dadas pela lei n® 12.551, de 2011.
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La subestimacion de los riesgos tecnologicos e sindiles ha resultado por
desgracia una constante. Para tratar de hacee faeggte gravissimo problema se ha
desarrollado el conjunto de ideas que conocemasl&dajenominacién del principio
de precaucion y las propuestas politicas preventw@recautorais basadas en el
mismo. Lo que pone a la orden del dia el princig® precauciéon son las
condiciones contextuales nuevas en las que sentigne tomar decisiones. El
enfoque cautelar precautorio recomenda actuar apiesexistan fehacientes de
dafio, especialmente si se trata de perjuicios go lglazo o irreversibles. El
principio de precaucién viene a decir que “es mpjevenir que curar”. La cultura
classica del riesgo defiende la libre empresa golaercializacion de produtos sin
trabas en tanto que la peligrosidad no haya sidbguta. La nueva cultura del riesgo
(incertidumbre), fundada en el principio de pre@aucinvierte la proposicion
considerando que la prudencia se impone en tantertaya probado inocuidade
(MONEREO PEREZ, 2011, p. 352).

O direito brasileiro atende ao principio precautelar nas normass g medicina e
seguranca do Trabalho, especialmente nos arts. 157 e 158 da CLT.

Como lembra Brito Filho (2010, p. 55), a preocupacdo com o meio ambiente de
trabalho saudavel possui disposi¢cdes especiais para os trabalmadares°, XXII e XXIIP

e genéricas no art. 225.

5 Art. 157 - Cabe as empresas:

| - cumprir e fazer cumprir as normas de segurangedicina do trabalho;

Il - instruir os empregados, através de ordensetieic®, quanto as precaucdes a tomar no sentidevitiar
acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais;albtar as medidas que Ihes sejam determinadag o
regional competente; IV - facilitar o exercicioféalizacdo pela autoridade competente.

Art. 158 - Cabe aos empregados:

| - observar as normas de seguranca e medicingatallio, inclusive as instru¢bes de que tratar iedo
artigo anterior;

Il - colaborar com a empresa na aplicagdo dos sihpas deste Capitulo. Paragrafo Unico - Consétaifaltoso
do empregado a recusa injustificada:

a) a observéancia das instru¢des expedidas pelcegagbor na forma do item Il do artigo anterior;

b) ao uso dos equipamentos de protecdo individuaé€idos pela empresa.

6 Art. 7° S3o direitos dos trabalhadores urbanasas; além de outros que visem a melhoria de sndigdo
social:

(-..)

XXII - reducao dos riscos inerentes ao trabalho,rpeio de normas de salde, higiene e seguranca;

XXIII - adicional de remuneracéo para as atividgoesosas, insalubres ou perigosas, na forma da lei;

7 Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente egicmmente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-sBaaler Publico e a coletividade o dever de defeadg-|
preserva- lo para as presentes e futuras geracgoes.

8§ 1° Para assegurar a efetividade desse diretiomine ao Poder Publico:

| - preservar e restaurar 0s processos ecoldgisesneiais e prover o manejo ecoldgico das espécies
ecossistemas;

Il - preservar a diversidade e a integridade doirpéhio genético do Pais e fiscalizar as entidatbeicadas a
pesquisa e manipulacdo de material genético;

Il - definir, em todas as unidades da Federacjpagos territoriais e seus componentes a sereniaspente
protegidos, sendo a alteracdo e a supressdo mEsngbmente através de lei, vedada qualquer géilizgue
comprometa a integridade dos atributos que juggfig sua protegéo;

IV - exigir, na forma da lei, para instalagdo deaobu atividade potencialmente causadora de Sigtife
degradacédo do meio ambiente, estudo prévio de impacbiental, a que se dara publicidade;

V - controlar a producéo, a comercializagdo e oregmp de técnicas, métodos e substancias que camport
risco para a vida, a qualidade de vida e o meidextdy

VI - promover a educacdo ambiental em todos ossdeensino e a conscientizacao publica parasepacao
do meio ambiente;
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Ainda assim, apesar da constante atualizacdo da legislacad lasiieira, quando
do texto original da CLT, de 1943, é apenas de aproximadamente 20% p@intento)
(SOUZA, 2013), resulta que ndo houve mudanca a aplicacdo do principio pezcastel
relacdes interpessoais existentes no ambiente de trabalho.

Com relagdo a seguridade social, nos artigos 19 e 20 da Lei n° 8%2(@pie1
estabelece os Planos de Beneficios de Seguridade Social e disjpasicdes), séo
estabelecidos elementos diretos da aplicacdo desse principio desfstematica, de acordo
com 0 marco normativo da protecdo ao trabalhador, presertapubdo art. 7° da carta

maior? Inclusive, a extensdo da aplicacdo desse principio aos casosfedmigdades

VII - proteger a fauna e a flora, vedadas, na fodaalei, as praticas que coloquem em risco suadfung
ecoldgica, provoquem a extingdo de espécies ouatalnmos animais a crueldade.

§ 2° Aguele que explorar recursos minerais ficagelio a recuperar o meio ambiente degradado, dd@acom
solucéo técnica exigida pelo 6rgdo publico competera forma da lei.

§ 3° As condutas e atividades consideradas leaivaseio ambiente sujeitardo os infratores, pedésiaas ou
juridicas, a san¢fes penais e administrativaspemtientemente da obrigacéo de reparar os danaosus

§ 4° A Floresta Amazo6nica brasileira, a Mata Aitdmta Serra do Mar, o Pantanal Mato-Grossens@@na
Costeira sdo patriménio nacional, e sua utilizég&se-4, na forma da lei, dentro de condig6esagsegurem a
preservacdo do meio ambiente, inclusive quantcaalas recursos naturais.

§ 5° S&o indisponiveis as terras devolutas ouadestas pelos Estados, por a¢des discriminatogassgarias a
protecéo dos ecossistemas naturais.

§ 6° As usinas que operem com reator nuclear dever&ua localizacédo definida em lei federal, seque nédo
poderdo ser instaladas.

Vide regulamentacao por meio da lePr985, de 18 de julho de 2000.

8 Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre glercicio do trabalho a servico de empresa oungeegador
doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segsragferidos no inciso VII do art. 11 desta Lepvymcando
leséo corporal ou perturbacgao funcional que causerée ou a perda ou redugdo, permanente ou tengata
capacidade para o trabalho.

§ 1° A empresa é responséavel pela adogéo e ugoathdas coletivas e individuais de protecéo e sewar da
saude do trabalhador.

§ 2° Constitui contravencdo penal, punivel com audeixar a empresa de cumprir as normas de seguean
higiene do trabalho.

§ 3° E dever da empresa prestar informagdes porimadas sobre os riscos da operacgéo a executapedoto
a manipular.

§ 4° O Ministério do Trabalho e da Previdéncia 8loftscalizara e os sindicatos e entidades reptatess de
classe acompanhardo o fiel cumprimento do disposte paragrafos anteriores, conforme dispuser o
Regulamento.

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nosae do artigo anterior, as seguintes entidadebides:

| - doenca profissional, assim entendida a produzid desencadeada pelo exercicio do trabalho peauli
determinada atividade e constante da respectimgdelelaborada pelo Ministério do Trabalho e daié&acia
Social;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adguoid desencadeada em funcao de condices espmuigjse
o trabalho é realizado e com ele se relacioneatitete, constante da relagcdo mencionada no inciso |

§ 1° N&o sé&o consideradas como doenca do trabalho:

a) a doenca degenerativa;

b) a inerente a grupo etario;

¢) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenca endémica adquirida por segurado hédbitenregido em que ela se desenvolva, salvo ceapio
de que é resultante de exposi¢ao ou contato distesminado pela natureza do trabalho.

§ 2° Em caso excepcional, constatando-se que &aagio incluida na relagéo prevista nos incisof deste
artigo resultou das condi¢des especiais em quaballro é executado e com ele se relaciona diretaman
Previdéncia Social deve considera-la acidenteatmtho.

9 Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanasas;, além de outros que visem a melhoria de sndigdo
social.
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profissionais, "os entendidos como adquiridos ou desencadeados por condigbessaspe
sdo realizadas o trabalho e se relaciona diretamente comeglitio pelo Ministério do
Trabalho, ndo inseridos, ao menos diretamente, os efeitos do assédigueosargem da
relacdo laboral (BRASIL, 2013).

Do mesmo modo, o art. 211Ida referida lei, na sua alinea "a", equipara o acidente
de trabalho, o ato de agressao sofrida pelo empregado, ao companhembatie tou
terceiro, no ambiente do trabalho, que em parte insere s6 os @keit@ssos do assédio
moral sofrido pelo trabalhador, sem haver um reconhecimento direto do qua semo
assédio moral no ambiente de trabalho.

Nesse contexto, tem-se a Convencdo n° 155 da Organizacdo Internacional do
Trabalho, ratificada pelo Brasil e promulgada por meio do Deofet.254/94, estabelece em
seu artigo 3° que:

(a) a expressa@mmos de atividade econémiabrange todos os ramos em que haja
trabalhadores empregados, incluida a administragalica;

(b) o termo trabalhadores abarca todas as pessoas empregadas, incluido os
empregados publicos;

(c) a expressatugar de trabalhoabrange todos os lugares onde os trabalhadores
devem permanecer ou aonde tém que ficar em raz8eu#abalho, e que estejam
sob o controle direto ou indireto do empregador;

(d) o termoregulamentos abrange todas as disposi¢cdes cujas autoridades ou
autoridades competentes conferiram forca de lei;

(e) o termosaude em relagdo ao trabalho, abrange ndo somente émaasde
afeccBes ou de doencas, mas também os elemeritos #smentais que afetam a

salde e estdo diretamente relacionados com a segueaa higiene no trabalho
(BRASIL, 1994, grifo nosso).

Consequentemente, em face do poder de direcdo da empresa, necessaria
empregador devera estabelecer um meio ambiente de trabalhaldivmealquer tipo de
afeccéo a integridade do trabalhador, seja de ordem fisica, quimica, biol6giceotigjrsi.

Nesse sentido e em especial para o objeto do presente texte, ¢em-& organizacao
empresarial devera garantir a prevencao de riscos psicossacrasconsequéncia do seu
poder de administrar, dever de estabelecer um ambiente higido emosodspectos, em
obediéncia a norma do caput do art. 2° da CLT.

No caso das situacdes de risco psicossocial, 0 mais comum, ndadija¢ o assédio
moral, em que pese ainda ndo haver norma laboral especifica alofitaacdo e apenas a

aplicacdo das normas de protecéo a saude do trabalhador, derivado dos efeitoscedseesos

10 Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do thabalara efeitos desta Lei:
I —(...) Il - o acidente sofrido pelo seguradolawal e no horério do trabalho, em consequéncia de:
a) ato de agressao, sabotagem ou terrorismo ptatma terceiro ou companheiro de trabalho;
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pratica na relagdo de trabalho, como, anteriormente, indicado e pordaisormas de
seguridade social.

Contudo, essa condicdo limitativa ou mesmo consequente da utilizagiibédes
inespecificos ou mesmo de ordem previdenciaria para as relacdezbalbo quando do
reconhecimento do assédio moral nas relagdes de trabalho, receatirentmodificadas,
em face da promulgacdo da lei n° 13.185, de 06 de novembro de 2015, que instituiu o
Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica, que se coaduazegpansao dos direitos
fundamentais, bem como a utilizacdo de normas para suprcuem$ade situacdes laborais,

nos termos do art. 8° da CLT.

3 ASSEDIO MORAL NO AMBITO LABORAL

Em meio a mudancas nas relagdes de producéo com efeitos ngdegisteoral e sua
precariedade, o fendmeno do assédio moral no ambiente laboral viola eit®sdir
fundamentais da pessoa e expde os trabalhadores a subordinestéitainigente, fundada
pela natureza competitiva que domina o mercado de trabalho.

De acordo com a natureza juridica do assédio moral, diz Maria Cristina Peduzzi:

A teoria do assédio moral tem assento no prinapidignidade da pessoa humana,
gue, no Brasil, constitui fundamento da Republamano prevé o art. 1°, inciso lll,
da Constituicao. Decorre também do direito a sadés especificamente, a salde

mental, abrangida na protecdo conferida pelo ar. @ direito a honra, previsto no
art. 5°, inciso X, ambos da Carta Magna (PEDUZBQ7, p. 26).

O asseédio moral ndo deve ser confundido com os conflitos ocasionaisdessood
qualquer tenséo resultante do trabalho cotidiano (LIMA; PEREIRA, 2009, gC&@®Hcteriza-
se pelo periodo dos ataques, com atitudes destrutivas, sutis, que psa@xie tempo,
causam efeitos doentios aos trabalhadores.

Acrescenta Hirigoyen sobre o tema:

[...] Assédio moral é toda e qualquer conduta alausianifestando-se, sobretudo,
por palavras, atos, gestos e escritos que possaartdano a dignidade ou a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, pdperigo 0 seu emprego ou
degradar o seu ambiente de trabalho (HIRIGOYEN12p165).

As condutas do assédio moral se celebram nas formas vertesgie -empregadores e
empregados, podendo ser descendente ou ascendente. No primeiro caso,gadempre
assedia o trabalhador, e no segundo caso, a forma se inverte. Rodamds, na forma
horizontal, quando o assédio se produz entre empregados de mesma hierarquia.
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N&o ha uma sistemética preestabelecida de comportamentopliasin no local de
trabalho que caracterize o assédio moral, as formas de Heak&® diversas, podendo
ocorrer, inclusive, coletiva ou individualmente. Podem ser mistos, conmtieigzecdo de
superiores com outros empregados contra algum empregado, com empregadas c
superiores hierarquicos, dentre outros.

Qualquer conduta que tenha por finalidade erosionar a forca moral pfegaao,
perpetrada por pessoa que esteja envolvida na relagdo de trabalhindo um trabalhador
terceirizado, caracteriza-se assédio moral. E obrigacdo degmdor, segundo dispositivo
tratado no art. 2° da CLT, evitar que seja produzida, e inclusive agiimmpesentido de que
a relacao laboral se estabeleca para o trabalhador de respaim pessoa, como cidadéo,
com o objetivo de melhorar a sua condi¢do social, em obediéncia ao cawelaitigos 1°,
Il e 7°, caput?! da Constituicdo da Republica.

Contudo, Barreto ressalta que a ocorréncia do fenbmeno se da, sobretoelagias

hierarquicas assimétricas:

[...] € a exposicdo dos trabalhadores e traballaadar situacdes humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas duranjernada de trabalho e no
exercicio de suas fungfes, sendo mais comuns egded hierdrquicas autoritarias
e assimétricas, em que predominam condutas negatietacdes desumanas e
aéticas de longa duragdo, de um ou mais cheliggida a um ou mais
subordinado(s), desestabilizando a relagao daaitimm o ambiente de trabalho e a
organizacao, forcando-o a desistir do emprego (BBER®, 2003, p. 2).

Isto €, é uma perseguicdo injustificada com repercussdes dasvaradas ao
trabalhador, com disturbios de ordem psicolégica para a vitima, ocasiodesdobramentos
negativos no ambiente de trabalho (MARQUES JR., 2009, p. 16).

Hirigoyen (2010, p. 108) enumera uma lista de atitudes hostis da vemi@al mais
evidente de assédio, tais como a deterioracdo deliberada das contkchedalho, o
isolamento, a recusa de comunicagdo, 0 ataque a dignidade, a violébaia figica ou
sexual.

E importante destacar, nesse sentido, o que diz Celso Fiorilloglagiio ao meio

ambiente de trabalho:

11 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formguizla unido indissoltvel dos Estados e Municipiatoe
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democoétie Direito e tem como fundamentos:

I=(.);

Il - a dignidade da pessoa humana;

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanogasiualém de outros que visem a melhoria de sodic@o
social
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€ o local onde as pessoas desempenham suas a#w/idadrais, sejam remuneradas
ou ndao, cujo equilibrio estd baseado na salubridadaeio e na auséncia de agentes
que comprometem a incolumidade fisico-psiquica dosbalhadores,
independentemente da condicdo que ostentem (homemsulheres, maiores ou
menores de idade, celetistas, servidores publi@ognomos, etc.) (FIORILLO,
2013, p. 22-23).

Tendo em conta que o ambito do trabalho € o lugar onde o trabalhador passa
consideravel tempo de sua vida expostos a atitudes que caratteriaasédio moral, a
tendéncia natural tende a ser dispensa por baixa produtividade ou mesmaam dwe
dispensa em meio as pressfes e requisitos adotados, ou ser atacedferptdades ou
acidentes ocupacionais, que lhe trardo sequelas pelo resto da vida.

Verifica-se que, em um primeiro momento, a configuracédo do asséda pode ser
imperceptivel a vitima, mas a maneira sistematica e prolodgasltuacdes a que se submete,
terminam desestabilizando a sua saude.

Segundo a Cartilha do Ministério do Trabalho do Brasil, o assédio moral:

Sao atos cruéis e desumanos que caracterizam uodeatiolenta e sem ética nas
relacdes de trabalho, praticada por um ou maiseshebntra seus subordinados.
Trata-se da exposicdo de trabalhadoras e trabab®mdod situacbes vexatédrias,
constrangedoras e humilhantes durante o exercieiosuh funcdo. E o que
chamamos de violéncia moral. Esses atos visam hamildesqualificar e
desestabilizar emocionalmente a relagdo da vitona & organizacdo e o ambiente
de trabalho, o que pde em risco a salde, a prdgaada vitima e seu emprego.

A violéncia moral ocasiona desordens emocionaisgata dignidade e identidade
da pessoa humana, altera valores, causa danosicpsig{imentais), interfere
negativamente na saude, na qualidade de vida e giédevar a morte (BRASIL,
2013, p. 13).

Naturalmente que a ordem juridica impde que haja a limitacGmm@aactamentos
nefastos ao trabalhador em todas as esferas. Segundo Freitasild Barreto (2008, p. 62),
para a OIT, os riscos psicossociais sado favorecem o surgiaker@gravos e danos a saude
mental, responsaveis por mudancas do estado de animo, das emoc@aacéealtdo
comportamento que podem evoluir para um estado depressivo.

Sédo diversas as demandas judiciais dos trabalhadores vitimasédm aseral no

Brasil. Segundo Maria Peduzzi, ha trés tipos de reparacoes resultantes:

A primeira é a rescisédo indireta do contrato deaifzo, hipétese semelhante a justa
causa, s6 que em favor do empregado, que se demate,mantém o direito ao
recebimento de todas as verbas rescisorias, contivesse sido demitido sem
motivagdo [...]. Outra é a indenizacdo por danosamepque, na esfera trabalhista,
visa a protecdo da dignidade do trabalhador P .}erceira € a indenizagcao por
danos materiais, nos casos em que 0s prejuizaddmmos causados ao trabalhador
sejam graves a ponto de gerar gastos com reméttiamentos (PEDUZZI, 2007,
p. 40-44).
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4 DISCIPLINA NORMATIVA DO ASSEDIO MORAL NO AMBITO
ADMINISTRATIVO

O assédio moral retrata a vulnerabilidade e o desrespeito do bedagdeonforme se
protege no capitulo de que trata os direitos e garantias fundamgaté&ienstituicdo da
Republica, em seu art. 59, incisd.

A dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalhaliept@gios na
Constituicdo da Republica Federativa de 1988, em seu art. 1°, lll e IV, respectie'>

Ainda assim, trata-se da ordem social que se baseia no trabalho e tem carmmbjet
bem-estar e a justica social, Art. 793.

Os artigos 11 a 22 do Cadigo Civil de 2002 tratam de normas que amppessoa
humana, e de forma especifica. Ja os artigos 159 a 201 da Cam was normas da
medicina e da seguranca do trabalho.

Contudo, como dito, ndo ha sequer uma norma que se ocupe, especificamente, do
assédio moral como uma situacdo que se rege pelo Direito ddhbr&asileiro. Como foi
visto, as condi¢cdes de trabalho reguladas por lei no pais sdo remstes aos elementos de
protecdo aos acidentes de trabalho e decorrem de elementos fisicogos bioldgicos,
deixando, até entdo, a condigdo psicossocial que implica o assédip estailaelecida em
uma construc¢ao doutrinéria e jurisprudencial.

Portanto, € evidente que a legislacéo laboral brasileira necsssiatualizada, tendo
em conta que, segundo a Organizacdo Mundial de Saude — OMS, a saédeos® Un
estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo somente daadsérastornos
e enfermidadéqdMOTA, 2012, p. 1).

Sem embargo, nas esferas administrativas municipais e estgdeaistem algumas

legislacdes que regulam a matéria, em nivel federal, apenas projetds de |

12 Art. 5° Todos sédo iguais perante a lei, sem di&bnde qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiaos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidaml@iceito a vida, a liberdade, a igualdade, a seya e a
propriedade, nos termos seguintes:

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privadahenra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
indenizacéo pelo dano material ou moral decorrdateua violacao;

13 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formauila unido indissollvel dos Estados e Municipiatoe
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democoatie Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livreiatiea;

14 Art. 193. A ordem social tem como base o primagldrdbalho, e como objetivo o bem-estar e a justica
sociais.
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Por sua vez, existe projeto de lei federal que inclui artigosLiia tipifica o assédio
moral e justifica o término do contrato de trabalho, tal corde 0 °© 6.757/2010 de autoria do
deputado Inacio Arruda, do Ceara, que, atualmente, esta aguardandgiaw@iaComité de
Trabalho de Administracdo e Servico Publico da Camara dos Deputagospcieddo € o

seguinte:

CLT, Art. 483.[...]

h) praticar o empregador ou seus prepostos, cefgracoagdo moral, por meio de
atos ou expressdes que tenham por objetivo ow eftiitgir sua dignidade e/ou criar
condicdes de trabalho humilhantes ou degradartesaado da autoridade que lhes
conferem suas fungdes.

[...]

§ 3° Nas hipoteses das alineas ‘d’, ‘g’ e ‘h’, pdde empregado pleitear a rescisédo
de seu contrato e 0 pagamento das respectivasizagéas, permanecendo ou nao
no servico até decisao final do processo.” (NR)

Art. 484-A. Se a rescisao do contrato de trabadhonbtivada pela pratica de coagéo
moral do empregador ou de seus prepostos conti@allador, o juiz aumentara,
pelo dobro, a indenizacdo devida em caso de cutgiusiva do empregador.
(ARRUDA, 2010).

Por sua vez, no marco do Direito Administrativo e para os servidoganeira lei
que displs sobre a aplicacdo de sancdes a pratica da admimiptibéa municipal direta
no Brasil foi a lei n® 1.163, de 24 de abril de 2000, em Iracemapdlslecdo estado de Séo

Paulo. Em seu paragrafo Unico, define o assédio moral:

[...] considera-se assédio moral todo tipo de agésto ou palavra que atinja,
pela repeticdo, a autoestima e a seguranca dedividimo, fazendo-o duvidar
de si e de sua competéncia, implicando em danardweate de trabalho, a
evolucdo da carreira profissional ou a estabiliddal@inculo empregaticio do
funcionario, tais como: marcar tarefas com prangsossiveis, passar alguém
de uma area de responsabilidade para funcdesdritgmar crédito de ideias
de outros; ignorar ou excluir um funcionario sédsggindo a ele através de
terceiros; sonegar informacdes de forma insistergspalhar rumores
maliciosos; criticar com persisténcia; subestinsiorgos. IRACEMAPOLIS,
2000).

No ambito municipal, as leis coibem o assédio moral praticado addoses da
administracdo publica, como em: S&o Paulo-SP, (Lei n°® 13.288 de 2001)RNafiaéi n°
189 de 2002) e Bagé-RS (Lei n® 4.027 de 2003), respectivamente.

Na esfera estadual, destaca-se a lei do Rio de Janeiro, de n ° 322-alagosto de
2002, que proibe o assédio moral no trabalho, dentro dos 6rgdos ou organismos da
administracdo central, autarquias, fundagfes, empresas pubboasedades de economia

mista, do legislativo, do executivo, do judiciario, incluindo os permissumag
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concessionarios estatais e de utilidade ou interesse publico,efjnpe d assédio moral

conforme o seu artigo 2°:

Art. 2° - Considera-se assédio moral no trabalboa ps fins do que trata a presente
Lei, a exposicao do funcionario, servidor ou empdega situagdo humilhante ou
constrangedora, ou qualquer acdo, ou palavra gastiicado de modo repetitivo e
prolongado, durante o expediente do 6rgdo ou af#ide, por agente, delegado,
chefe ou supervisor hierarquico ou qualquer reptasée que, no exercicio de suas
funcBes, abusando da autoridade que lhe foi calafeténha por objetivo ou efeito
atingir a autoestima e a autodeterminacédo do sutaatd, com danos ao ambiente
de trabalho, aos servicos prestados ao publico préario usuario, bem como,
obstaculizar a evolugdo da carreira ou a estab#idéuncional do servidor
constrangido (RIO DE JANEIRO, 2002).

A lei prevé, em seu art. 4°, que o assedio moral no trabalho prapicadgente com
funcdo de autoridade, constitui infracdo grave e estara sugigeguintes penalidades:
adverténcia, suspensao ou demissao.

Em S&o Paulo, a lei n° 12.250, de 9 de fevereiro de 2006, define e asdédio
moral no ambito da administracdo publica estadual direta, indiretadacdes publicas, e

considera a pratica como:

Artigo 2° - Considera-se assédio moral para osdampresente lei, toda agéo, gesto
ou palavra, praticada de forma repetitiva por ageservidor, empregado, ou
gualquer pessoa que, abusando da autoridade gumiifere suas fungbes, tenha
por objetivo ou efeito atingir a autoestima e apdaterminag&o do servidor, com
danos ao ambiente de trabalho, ao servigo presiagbiblico e ao proprio usuario,
bem como a evolugcdo, a carreira e a estabilidadeidoal do servidor,
especialmente:

| - determinando o cumprimento de atribuicdbes abk@ia ou de atividades
incompativeis com o cargo que ocupa, ou em conslied®@azos inexequiveis;

Il - designando para o exercicio de funcdes tiviaexercicio de fungdes técnicas,
especializadas, ou aquelas para as quais, de gudlijuna, exijam treinamento e
conhecimento especificos;

Il - apropriando-se do crédito de ideias, propssprojetos ou de qualquer trabalho
de outrem.

Paragrafo Unico - Considera-se também assédio rasrakfes, gestos e palavras
gue implique:

l.em desprezo, ignorancia ou humilhacdo ao servidpre o isolem de
contatos com seus superiores hierarquicos e cornsosérvidores, sujeitando-o a
receber informacdes, atribuicbes, tarefas e ouwdtaddades somente através de
terceiros;

2.na sonegacao de informacBes que sejam necesséridesempenho de suas
funcBes ou Uteis a sua vida funcional;

3.na divulgagdo de rumores e comentarios malicjosesn como na pratica de
criticas reiteradas ou na de subestimacgdo de esfogge atinjam a dignidade do
servidor;

4.na exposicao do servidor a efeitos fisicos outareadversos, em prejuizo de seu
desenvolvimento pessoal e profissional (SAO PAU2@N6).

A referida lei também considera o assédio moral falta g@ageridor, constituindo a
punicdo em adverténcia, suspenséo ou demisséo.
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Em Pernambuco, a legislacéo é mais recente, a lei n° 13.314, de 16tde dat2007
dispbe sobre o assédio moral no ambito da administracdo publica esliaghaalindireta e
fundacdes publicas, conceituando o assédio moral em seu artigo 2°:

Art. 2° Considera-se pratica de assédio moral,mbitd da administracao publica,
toda acao repetitiva ou sistematizada praticadaagente e servidor de qualquer
nivel que, abusando da autoridade inerente asfsne8es, venha causar danos a
integridade psiquica ou fisica e a autoestima deids®, prejudicando também o

servigo publico prestado e a propria carreiro deider publico (PERNAMBUCO,
2007).

Tal lei prevé em seu art. 4° que: “o assédio moral praticado pidaede qualquer
nivel funcional deve ser punido, conforme o caso, na forma disciplinadagiséadao
aplicavel aos servidores publicos civis ou nas Leis trabalhistas”.

Registra-se o projeto de lei federal n° 4.742/2001, do entdo deputaclmsMarJesus,
de Pernambuco, que tem por objeto criminalizar o assédio moral leito faboral, incluindo
o art. 136-A no Caodigo Penal. O projeto passou por emenda substitotivggenalizacéo

acrescida, que podera ter a seguinte redacao:

Art. 136-A. Depreciar, de qualquer forma e reitaradnte a imagem ou o
desempenho de servidor publico ou empregado, erfiorae subordinagdo
hierarquica funcional ou laboral, sem justa caosatratd-lo com rigor excessivo,
colocando em risco ou afetando sua salde fisigesiouica.

Pena — detencdo de um a dois anos.

Ha criticas ao projeto no que se refere a delimitagdoodduta do assédio moral
vertical. Todavia, encontra-se em tramitacdo na Camara dos Deputados.

De acordo com o art. 8° da CET,no caso de omissdo na legislacéo laboral, a
integracdo pode se realizar por meio da jurisprudéncia, da amabieyi equidade, dos
principios e normas gerais do direito, dos costumes e da legiskeqp@parada,
sucessivamente, permitindo o uso das normas administrativas no codésxtrelagdes
laborais, ainda que, na pratica judicial ndo se observam tais usos e sim, oenkagalidade
pelas normas do Cddigo Civil e da Constituicdo, a indenizacao pelo daabgausado a

vitima trabalhadora do assédio moral, por meio de condenacéo judicial.

15 Art. 8° - As autoridades administrativas e a g¢astio Trabalho, na falta de disposi¢des legaisootratuais,
decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia,gpalogia, por equidade e outros principios e asrgerais
de direito, principalmente do direito do traballe, ainda, de acordo com 0s usos e costumes, dodirei
comparado, mas sempre de maneira que nenhum Beedesclasse ou particular prevalega sobre o gsere
publico.

Paragrafo Unico - O direito comum sera fonte suésal do direito do trabalho, naquilo em que nao fo
incompativel com os principios fundamentais deste.
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A CLT oferece diversas hipoteses de falta grave do empregadopogieedo ser
utilizadas quando da repeticdo de atos que caracterizem o asséalictadaria, nenhuma é
especifica para esse tipo de agressédo e coercédo a for¢calosotabalhadores, ou inclusive,
nao € preventiva para 0S riscos psicossociais no ambiente dehdrgtmia aqueles
comportamentos que o caracterizam.

Em seu artigo 483, justifica-se a rescisdo indireta do contrbtrala quando ha
violacdo do empregador as normas contratuais de trabalho, da seguinte forma:

483 - O empregado podera considerar rescindidontrato e pleitear a devida
indenizacédo quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suasdpdgfesos por lei, contrarios aos
bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus supridrerarquicos com rigor
excessivo;

[...]

e) praticar o empregador ou seus prepostos, celgrau pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama;

[-.]

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendopesteeca ou tarefa, de forma a
afetar sensivelmente a importancia dos salarioA@R, 1943).

Convencdes e acordos coletivos de trabalho também buscam a prevarggibigio
do assédio moral.

Também, jurisprudéncias dos diversos Tribunais Regionais do Trabalhbribulwal
Superior do Trabalho também reconhecem o comportamento nas relacfiabalho, com
imposicao de indeniza¢des por danos morais.

Evidencia-se um avanco normativo, porém as medidas tomadas a corgeagdo
repreensao do assédio moral ndo esgotam a reproducéo dos fatoa caaia ditrinsecos ao
cotidiano das relacdes de trabalho.

E importante frisar que a Resolucdo do Conselho Federal de Medfcit488/98
versa sobre normas especificas para médicos que atendemadtoatial) e ressalta que o
nexo causal entre os transtornos de saude e a atividade |lah@astar baseado em exames

clinicos e, se necessérios, complementares, conforme art. 2° da Resolugéo:

Artigo 2° - Para estabelecimento do nexo causat ergt transtornos de saulde e as
atividades do trabalhador, além do exame clinitsicf e mental) e os exames
complementares, quando necessarios, deve o maitisaerar:

| - A histéria clinica e ocupacional, virtualmemntecisiva em qualquer diagnéstico
e/ou investigacao de nexo causal;

Il - o estudo do posto de trabalho;

Il - o estudo da organizag&o do trabalho;

IV - os dados epidemioldgicos;

V - a literatura atualizada;
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VI - a ocorréncia de quadro clinico ou subcliniaa ¢érabalhador exposto a
condicdes agressivas;

VII - a identificacdo de riscos fisicos, quimicb&légicos, mecanicos, estressantes
e outros;

VIII - os depoimentos e a experiéncia dos trabalhesl

IX - os conhecimentos e as praticas de outraspliisas e de seus profissionais
sejam, ou ndo, da area da salde.

Considera-se que, apesar da normatizacdo que acompanha o teraapdegssario
maior compreensao de seu conteudo, a fim de propiciar os critérietiv&sop valorativos
que impliguem na aplicacdo do direito ao trabalhador, com fundamento no#pipsinc
constitucionais e normas gerais que enquadrem o assédio momhduas que dispdem de
punicdes ja correspondentes.

Ressaltando, ainda, de acordo com o art. 8°, deverdo ser utilizadoswetpzs
normativos previstos nas normas administrativas para as rel@edesbalho, em que pese,
nNao ser instrumento que esgote a sua caracterizacdo, princifgalera face do teor da lei n®
13.185/15.

5 DA APLICACAO DAS NORMAS PRESENTES NA LEI N° 13.185/2015 NO
AMBITO TRABALHISTA

No final do ano de 2015, foi sancionada a lei n°® 13.185, que instituiu o Proggama d
Combate a Intimidacao Sistematica, denominado no texto como “Bullying”.

Na referida lei, h& definicdo objetiva do que caracterizdimidacdo sistematica que
esta de acordo com todos 0s conceitos e compreensdes sobre o assédivatamse, pois,
de mera diferenciacdo semantica entre os termos assédioenmialllying. Essa expressao
decorre da lingua inglesa bully, que significa intimidar, tiranizar, ameac¢&Por sua vez,
bullying, significa ato de intimidar, de ameacar, ou seja, condiedassédio de uma pessoa
ou grupo a alguma ou varias pessoas, no sentido de desestabilizar.

Como visto, ha apenas diferencas nominais para o mesmo fenémeno.

Para a referida lei, a intimidac&o sistémica prevista no seu 81° do art. 1°, é:

[...] todo ato de violéncia fisica ou psicolégigatencional e repetitivo que ocorre
sem motivacdo evidente, praticado por individuogoupo, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredekusando dor e angustia a
vitima, em uma relacao de desequilibrio de podie es partes envolvidas.

16 Fonte: http://dictionary.cambridge.org/pt/dicioiséingles-portugues/bully_1?q=Bullying. Acesso €8:jun.
2016.
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No sentido de exemplificar as atitudes que caracterizanipssie atitudes, visto que
tais direitos jamais poderédo ser admitidos ecamerus cluausysievendo sempre se buscar
sua ampliagcdo tanto vertical quanto horizontal, o legislador estabelgqoais o0s

comportamentos sdo caracteristicos nos seus arts. 2° e 3°:

Art. 2°. Caracteriza-se a intimidacdo sistematigall{ing) quando ha violéncia
fisica ou psicoldgica em atos de intimidacao, hbbagéo ou discriminacéo e, ainda:
| - ataques fisicos;

Il - insultos pessoais;

[l - comentérios sistematicos e apelidos pejooatjv

IV - ameacas por quaisquer meios;

V - grafites depreciativos;

VI - expressdes preconceituosas;

VII - isolamento social consciente e premeditado;

VIII - pilhérias.

Paragrafo Unico. H& intimidacao sistematica na redindial de computadores
(cyberbullying), quando se usarem os instrumentos Hbpe sdo proprios para
depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotosaglas pessoais com o intuito de criar
meios de constrangimento psicossocial.

Art. 3°. A intimidacdo sistematica (bullying) poder classificada, conforme as
acOes praticadas, como:

| - verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativanite;

Il - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;

Il - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV - social: ignorar, isolar e excluir;

V - psicologica: perseguir, amedrontar, aterrorizatimidar, dominar, manipular,

chantagear e infernizar;

VI - fisico: socar, chutar, bater;

VII - material: furtar, roubar, destruir pertencksoutrem;

VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intuas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem &mento ou com o intuito de

criar meios de constrangimento psicolégico e social

Logo, no ambito geral, existe norma que podera ser aplicadaag8e®lde trabalho,
cuja efetividade decorre de prévio dispositivo consolidado, que € justanttiedo art. 8°
da CLTY

Assim, estabelece-se uma nova condi¢do de aplicacédo da justgpatosal, além do
conteudo previsto no art. 483 da CLT, quando deixar de estabelecer quplmderconduta
alheia ao principio precautelar, quando permitir o cometer, de algum wopealquer das

atitudes previstas na legislacéo geral aplicada a especificatzmtall

17 Art. 8° - As autoridades administrativas e a Jadtig Trabalho, na falta de disposi¢6es legais otrawais,
decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia,gpalogia, por equidade e outros principios e asrgerais
de direito, principalmente do direito do traball®, ainda, de acordo com 0s usos e costumes, dodirei
comparado, mas sempre de maneira que nenhum Beedesclasse ou particular prevalega sobre o gsere
publico.

Paragrafo Unico - O direito comum sera fonte suésal do direito do trabalho, naquilo em que nao fo
incompativel com os principios fundamentais deste.
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De igual forma, visto que a violéncia podera ser horizontal, araplio espectro
normativo relacionado a justa causa obreira prevista no art. 482 dadzl, Bté entdo, como
um sistema fechado de condutas que permitem a terminacdo doocaletratebalho por
responsabilidade do empregado.

Ademais, como afirmado, as normas trabalhistas pela natlgessaem fundamentais,
sao sempre ampliativas, motivo pelo qual as normas da lei n°® 13.185/1%opdeer
desdobramentos que, em decorréncia da tipificagdo, tragam o qoehg&ee como dano em
ricochete, visto que a perspectiva do constituinte foi o estabelgoindas normas
reconhecidas pela constituicdo que visem a melhoria da condicalodsotri@alhador, além
de outras, consoante previsado do caput do art. 7° da carta maior. Cferigaalem absoluta
consonancia com os fundamentos da Republica, em especial, o teor adllimmisart. 1° da
do diploma constitucional.

Assim, ndo ha limites a aplicacdo da norma geral, com tipificacfepkfieativas do
que considera como intimidacao sistematica, buylling ou assédio, wistalque o elemento
teleologico constitucional excede o conteudo restrito, por ser norma fent#melacionada
aos direitos humanos.

A aplicacdo da norma que estabelece elementos ndo especé#izibistas sobre o
bullying para as relagfes de trabalho estd, absolutamente, de acordo com a aeretsgan
social da legislacdo trabalhista, em perfeita concatenacéistdmatica normativa do pais e

devera ser imperiosamente utilizada nessa seara.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O assédio moral é um fenbmeno antigo no ambiente de trabalho que hahEgao c
a ser visto como um problema social e ilicito, pelos danos consegjulenteia conduta ao
empregado, a menudos irreversiveis em todos os ambitos de sua vida.

Caracteriza-se por ser uma violéncia que ataca a autoestimadignidade do
trabalhador, por meio de omissfes e atos comissiveis que degradam anmbiente de
trabalho, de forma repetitiva e por um periodo determinado, com o priotijgiivo de
erosionar a fortaleza moral de trabalhador.

Destaca-se a necessidade de esclarecer a sociedarbedicassédio moral, ja que o
fendbmeno € comum no ambito laboral, além de ndo dever, apenas, s, ates evitado
nas organizacoes laborais, que, raras vezes, garantem um andbensd sano, onde a

aplicacao de normas e medidas de prevencao ndo passam de um papel.
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N&o ha uma regulacao especifica no ambito laboral no Brasibade@ssédio moral.
No ambito do Direito administrativo existem alguns diplomas quecaipfie regulam agdes
que decorram do assédio moral em alguns estados e municipios.

Recentemente, foi promulgada a lei n® 13.185, que instituiu 0 Progea@ambate a
Intimidacdo Sistematica, denominado no texto como “Bullying”. Em quse pa
denominacéo, a qualificacdo das acdes que caracterizaemdahéno pela lei acaba por ser
inteiramente assimilavel ao assédio moral, o que é, apenas, umaoqdestiferenca
semantica.

Assim, em que pese ndo haver norma especifica relacionadae#to Do Trabalho
que trate do assédio moral, sistematicamente se tem supedametivioque podera ser
utilizado para as relacdes de trabalho, com ampliagdo das caumalgcaedo da justa causa
tanto patronal quanto profissional.

De forma sistematica e permitida o art. 8° consolidado, deveraotiseadas as
normas de Direito Administrativo para as relacbes de trabalnogee pese, ndo ser
instrumento que esgote a sua caracterizagéo, principalmente,cenddateor da lei n°
13.185/15

Repisa-se que, a aplicacdo da norma que estabelece elementospedifices
trabalhistas sobre laullying para as relacdes de trabalho esta, absolutamente, de acordo com a
necessaria protecdo social da legislacéo trabalhista, deitgpeoncatenacdo da sisteméatica
normativa do pais e devera ser imperiosamente utilizada nessa seara.

Isto €, o Direito do Trabalho continua a ser instrumento de cidadgaiposeneio de
suas normas especificas para relagéo juridica prépria sejagim da aplicacdo de normas
gerais que, ao fim e ao cabo, servem como instrumento de ms#océrabalhador na
dindmica da sociedade, como instrumento de melhoria de sua condigdioceneicidadania

e dignidade.
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